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Inledning

Grona foretag, som ofta ocksa kallas hallbara foretag, stravar efter att balansera vinstmal med
behovet av att skydda planetens héalsa. Dessa foretag integrerar hallbarhetsprinciper i hela sin
verksamhet och tillimpar metoder som minskar negativ miljopaverkan, bade globalt och lokalt. Det
overgripande malet for grona foretag ar att minimera sin miljopaverkan samtidigt som de bidrar till
ekonomiskt och socialt valbefinnande.

| takt med att hotet fran klimatforandringarna och dess férédande effekter pa vart ekosystem blir
alltmer akut, fokuserar grona foretag pa strategier for att minska utslappen av vaxthusgaser — en
huvudorsak till den globala uppvarmningen. Dessa foretag tillampar miljovanliga metoder i sina
produktionsprocesser och utvecklar produkter som framjar hallbarhet, sasom fornybar teknik,
l6sningar med lag miljopaverkan och cirkuldra modeller. For manga foretag och arbetstagare
innebar gronare arbetsplatser en konkret maéjlighet att minska koldioxidutslappen i betydande grad.

SUFABU-projektet syftar till att starka karnkompetensen hos familjeféretagare som nyligen har
involverat en ny generation i foretagsledningen, eller som befinner sig i en pagdende
generationsvaxling — sarskilt med fokus pa att infora gron teknik och hallbara metoder. Pa grund av
sin storlek har sma och medelstora foretag, och i synnerhet familjeforetag, ofta begrdnsade
mojligheter att inleda en gron omstadllning. Projektet utvecklar darfor ett omfattande
utbildningssystem baserat pa fritt tillgdngligt utbildningsmaterial, som férser féretagen med
nddvandig kunskap inom omradet. De fallstudier som presenteras har fokuserar pa familjeféretag
som paborjat en gron omstallningsresa. Dessa har kategoriserats i tre makronivaer:

> Forgroningsprocess, metoder och praxis
> Insats for miljdanpassning
> Forgroning av arbetsplatser

Manga av foretagen har genomfért atgarder som kan hanforas till flera av dessa kategorier. For
klassificeringens skull har dock foretagen placerats i den kategori dar deras huvudsakliga
hallbarhetsinsats aterfinns. Exempelvis omfattar kategorin "forgroning av arbetsplatser" atgarder
som paverkar den interna organisationen och ger miljomaéssiga fordelar, sasom distansarbete,
hallbara transportlésningar, medveten konsumtion och respekt fér manskliga rattigheter.
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1.1 Omni Work Center

Land: Spanien Miljoanpassning av processer: Hallbara metoder
Miljoanpassning av input: Minskat koldioxidavtryck
Gronare arbetsplats: Hallbar konsumtion
Gronare produktion: Erbjuder grona tjanster

Féretagsstorlek antal med anstallda: Cirka 10 | Féretagsstorlek med omsattning: < €2 miljon

Intervjuade personer: Bransch: Ovriga serviceaktiviteter
Innehavare (dldre generation)

Eftertradare (ndsta generation)

Syskon

':@} Bakgrund

Omni Work Center startade i Cadiz for éver fem ar sedan nar Javier och Esperanza, ett par som
arbetar i forsakringsbranschen, bestamde sig for att Oppna ett sarskilt utrymme for sitt kontor.
Inspirationen till att skapa ett coworkingutrymme kom under deras jubileumsresa till Saharadknen.
Dar, under den vidstrackta 6kenhimlen, traffade de en distansarbetare fran New York City som
berattade om hur fantastiskt det ar att resa varlden runt, samtidigt som man har ett kontor och ar
en del av det lokala samhallet. Javier och Esperanza blev inspirerade av detta mote och ville skapa
ett liknande koncept i sin hemstad, en plats dar resenarer och distansarbetare kunde moétas, knyta
kontakter och samarbeta.

Efter att ha studerat coworkingmodeller i Madrid, dar sddana utrymmen redan var vanliga (till
skillnad fran i Cadiz vid den tiden), bestamde de sig for att etablera sitt eget. Redan fran borjan var
Javier och Esperanza fast beslutna att integrera en gron filosofi och hallbara metoder i kdrnan av
Omni Work Center. Deras passion for hallbarhet drev dem att skapa en arbetsplats som inte bara
framjar samarbete och produktivitet, utan ocksd minimerar ekologisk paverkan. Ar 2019 6ppnade
de framgangsrikt ett coworkingutrymme med stark betoning pa miljdansvar, med miljévanlig
design, hallbara metoder och en genomgaende gron filosofi.



SR BB

SUFABU

Omstillning till hallbarhet

Anda sedan Omni Work Centre grundades har coworkingytan genomgatt en anmarkningsvard grén
omvandling. Utrymmet utformades med hallbara och atervunna material, sdsom tra, for att
minimera koldioxidavtrycket. Hallbara arkitektoniska strategier anvandes for att minska
energiforbrukningen, exempelvis genom att maximera det naturliga ljusinslappet och darmed
minska behovet av artificiell belysning. Naturliga element som vaxter och tra har integrerats i
designen for att skapa en koppling till naturen.

Javier och Esperanza namner att deras val av lattskotta vaxter inspirerades av NASA:s Clean Air
Study, som fran boérjan genomfoérdes for att hantera luftkvaliteten i rymdhabitat dar astronauter
levde under langre perioder. Alla vet att vaxter fotosyntetiserar och tar upp koldioxid for att
producera syre, men enligt NASA kan vissa vaxter dessutom absorbera skadliga féroreningar fran
luften. Darfor valde de att tillampa NASA:s Clean Air Concept pa Omni Work Centre. Efter att ha
undersokt vilka vaxter som passar det spanska klimatet, valde de flera luftrenande sorter — daribland
Chamaedorea elegans och Dracaena trifasciata — for sitt coworkingutrymme. Nar man kliver in i
Omni Work Centre ar vaxterna det forsta man mots av, vilket gér dem till en central del av platsens
identitet.

"Gron dr var favoritféirg och du ser den éverallt pd Omni Centre — i varje
blad, varje val och i varje hérn av vart coworking space. Det dr inte bara
en firg, det dr vart engagemang for en hallbar framtid."

Maria Esperanza Gutiérrez Rodriguez, 1:a generationen

Javier och Esperanza lyfter ocksa fram sitt starka engagemang for energibesparande metoder.
Exempelvis har de infort automatiska avstangningsfunktioner for elektronik, inklusive routrar, som
stangs av nar de inte anvands.

Avfallshantering ar ett annat viktigt fokusomrade fér Omni Work Centre. De arbetar aktivt for att
minimera anvandningen av engangsplast genom att exempelvis viélja atervinningsbara
papperstallrikar och féredra kranvatten framfor flaskvatten — miljomedvetna val som avsevart
minskar plastavfallet. Javier Junior och Runa stoder helhjartat sina foraldrars grona initiativ och vill
driva dem annu langre. En av deras innovativa idéer har varit att anvanda QR-koder foér att minska
pappersanvandningen ytterligare. Istdllet for att skriva ut dokument till varje coworker delas nu
information digitalt via QR-koder.
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Detta innovativa tillvagagangssatt minskar inte bara pappersférbrukningen, utan framjar ocksa en
mer hallbar arbetsmiljo.

"Som en ny generation uppvuxen med modern teknik ser vi hur vdrlden
foérandras och hur tekniken blir en naturlig del av vardagen. Ddirfor
anvdnder vi verktyg som QR-koder och andra digitala I6sningar for att
gora vart coworking space dénnu grénare. Fér oss handlar hédllbarhet om
att hitta nya sdtt att forbdttra och vidareutveckla det som vara férdldrar

har byggt upp."”

Runa y Javier Barragdn Gutierrez, 2:a generationen

E:\Q‘} Lirdomar och atgédrder att beakta

Bade den dldre och den yngre generationen pa Omni Work Centre delar en gemensam vision om
att framja och vidareutveckla de miljévanliga metoder som praglar deras coworking-omrade.
Grundarna, Javier och Esperanza, var den drivande kraften bakom det gréna konceptet som
genomsyrar familjeforetaget. Deras barn, Javier och Runa, ar lika engagerade i att fora foraldrarnas
arbete vidare. De har bland annat bidragit till inforandet av QR-koder for att minska
pappersforbrukningen och utforskar standigt nya satt att minimera verksamhetens miljopaverkan.

Omni Work Centre har hittills vuxit till att bli en av de mest populdra coworking-miljéerna i Cadiz,
och etablerar sig alltmer som en gron och hallbar arbetsplats.

n Reflektioner
5

- Hurvaél stdmmer den grona omstallningen éverens med vart dévergripande uppdrag och
var framtidsvision?

- Ar vi redo att integrera hallbarhet som en kdrnkomponent i var identitet och
beslutsfattande?

- lvilken utstrackning delar vara kunder och uppdragsgivare var ambition att genomfora
en gron omstallning?
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1.2 Hit & Dit

Land: Sverige Miljdanpassning av processer: Gron marknadsforing/ markning
Miljoanpassning av input: Férnybar energi, Hallbara ravaror
Gronare produktion: Erbjuda gréna tjanster

Foretagsstorlek antal med Foretagsstorlek med omsattning: Cirka 10 miljon
anstallda: <250
Intervjuade personer: Bransch: Transport och forvaring

Innehavare (dldre generation)
Eftertradare (ndsta generation)

@ Bakgrund

1998 bestamde sig Catrin Jalkander for att lamna sin séljartjanst pa ett mejeriféretag och starta sitt
eget foretag, Hit & Dit Transportation. Nar hon startade det nya foretaget fanns det bara omkring
fem postkontor i regionen som samlade in och levererade paket, sarskilt till foretagskunder. Vid den
tiden var internet fortfarande i sin linda, och foretag forlitade sig i hog grad pa post for sin
kommunikation. Catrin sag nya mojligheter och otillfredsstallda behov, och bérjade darfor kora sin
egen bil for att hamta och leverera brev och paket till féretagskunder i sin hemstad Habo. Hon
utOkade senare tjansterna till Jonkopingsregionen i Sverige.

Verksamheten vaxte snabbt. Catrin anstallde sin forsta medarbetare och kdpte sin andra bil redan
sex manader efter foretagsstarten. Ar 2002 utokade hon tjansteutbudet till att dven omfatta
fraktleveranser med lastbil. Ar 2023 hade verksamheten cirka 120 anstallda och en omséttning pa
omkring 86 miljoner kronor. Foretaget erbjuder idag service dver hela sddra Sverige, inklusive
Stockholm, Géteborg, Malmo och Kalmar. Sedan januari 2024 har de dven startat ett nytt bolag i
Ostergétland, belaget pa Sveriges 6stkust (inklusive Linképing och Norrkdping), dar de har anstillt
25 nya medarbetare och képt 70 nya bilar inom loppet av tva manader.
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Catrins soner, Nicklas och Marcus, borjade hjalpa till i familjeféretaget efter att de tagit korkort vid
18 ars alder. Under studietiden tillbringade de sina sommarlov med att leverera paket. Efter examen
boérjade Marcus arbeta i foretaget som chauffér och ar idag operativ chef med ansvar for key
account- och rutthantering. Nicklas arbetade daremot forst i olika icke-familjedagda foretag i olika
roller, bland annat som produktions- och forsaljningschef. Efter flera ar bérjade Catrin och Marcus
bjuda in honom att engagera sig i familjeforetaget for att dra nytta av hans erfarenhet inom
produktions- och forsaljningsledning. Ar 2023 valde Nicklas att g med i familjeféretaget och &r nu
VD fér bolaget i Ostergdtland. Efter sitt intrdde borjade han planera fler hallbarhetsprojekt baserat
pa de lardomar han tagit med sig fran tidigare arbetsplatser. Som Catrin uttryckt det:

“Jag har alltid haft det héir [hallbarhet] i huvudet, men drligt talat var det
Nicklas som drev pa mig att géra mer.”

Efter att bada sénerna kommit in i foretagets hogsta ledningsgrupp har Catrin ocksa borjat delegera
dgaransvar till dem, sa att var och en idag dger 20 procent av aktierna i huvudbolaget. | takt med att
foretaget vaxer och expanderar till nya regioner i Sverige Overvager familjen att etablera ett
holdingbolag for att konsolidera sina aktieinnehav och foretagsportféljer. Genom ett sadant bolag
kan familjen battre hantera sina investeringar och i hogre grad forlita sig pa professionell férvaltning
for att stodja storre och potentiellt riskfyllda satsningar, till exempel inom hallbarhet.

Nicklas Jalkander och hans plan for byréhs framtida hallbarhetsarbete
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Omstallning till hallbarhet

Familjen har fokuserat sitt hallbarhetsarbete pa att forbattra sina tjanster, bland annat genom att
skaffa certifieringar for rattvisa transporter och uppdatera fordonsflottan till mer hallbara
alternativ.

Certifiering for rattvisa transporter

Sedan 2019 har Catrin inlett arbetet med att erhalla en certifiering for rattvisa metoder inom
transportbranschen. Denna nationella certifiering visar om féretag i leverantorskedjan uppfyller
hallbarhetskrav genom olika atgarder. Exempelvis besdker inspektorer foretaget arligen for att
granska arbetsjournaler och kontrollera om férare har arbetat overtid (det vill sdga mer an sex
timmar) eller brutit mot trafikregler under sina arbetspass. De intervjuar dven anstallda for att
bedoma om de behandlas rattvist, till exempel vad galler 16ner och utvarderingar. Inspektdrerna
granskar ocksa fordon och anlaggningar for att se om de ar uppdaterade och effektivt bidrar till att
minska utsldappen av vaxthusgaser.

Familjen har darfor lagt sarskild vikt vid sina rutiner for medarbetarnas valbefinnande och fordonens
skick. Till exempel far inga sma fordon vara aldre dn fem ar och lastbilar inte dldre an tio ar. Att
uppdatera fordonsflottan hjalper foretaget att sdkerstdlla bransleeffektivitet och kontrollera
utslapp, samtidigt som det ger férarna ett mer bekvamt "kontor". Nicklas berattar:

“Vi investerar en stor del av vdra pengar tillbaka i foretaget. Néistan allt
gar till bilar, eftersom det dr vara medarbetare som skapar virde. Vi
madste visa dem respekt genom att se till att deras kontor, bilen, kénns fin
och trevlig varje dag.”

| sin tur tenderar de anstallda att stanna langre i foretaget jamfort med konkurrenterna.

Hallbara fordon

Forutom att halla fordonen relativt nya har familjen varit noga med vilka typer av fordon de
investerar i. | linje med den svenska regeringens klimatmal for 2030 har foretaget borjat byta ut
vissa fordon mot fordon som drivs med hydrerad vegetabilisk olja (HVO), i syfte att minska
anvandningen av fossila branslen. De har dven borjat registrera bransleférbrukningen per fordon,
for att kunna tillhandahalla data som visar att deras fordon har battre bransleeffektivitet och lagre
utslapp jamfort med traditionella alternativ. Dessutom erbjuder de sina kunder tva olika
servicealternativ, ett med traditionella fordon och ett med HVO, sa att kunderna har majlighet att
valja ett mer hallbart alternativ i sitt samarbete med féretaget.

10
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Familjen ser HVO-fordon som en tillfallig 16sning i en 6vergangsfas. Pa sikt planerar de att helt ga
over till eldrivna fordon i sin verksamhet. De menar att det ar viktigt att ta ett stort kliv framat,
snarare an att fastna i en mellanetapp med hybridlésningar. Som Nicklas uttrycker det: ” Vi dr sena
med elektrifieringen, s vi mdste ta de stora stegen direkt.”

Flera utmaningar forsvarar dock 6vergangen till en helt eldriven fordonsflotta. Fér det forsta
paverkar nuvarande viktbegransningar hur mycket last som far transporteras per kérning. Om inte
regeringen justerar reglerna for elfordon, innebar det att dessa fordon endast kan frakta ungefar
halften sa mycket som ett traditionellt fordon i samma storlek. For det andra saknas ett tillrackligt
utbyggt natverk av laddningsstationer, vilket gor det svart att sakerstdlla palitliga
langdistansleveranser med eldrift. Slutligen ar kostnaden en betydande faktor — ett elfordon &r cirka
50 procent dyrare dn ett motsvarande dieselfordon. Att ersatta 60 fordon med eldrivna alternativ
skulle kosta omkring 54 miljoner kronor, vilket 6verstiger foretagets nuvarande budget. Pa grund av
dessa regulatoriska, infrastrukturella och ekonomiska hinder ar det annu oklart nar foretaget fullt
ut kan genomfora évergangen till eldrift.

2 © Lirdomar och atgarder att beakta

Det finns flera viktiga lardomar fran familjens arbete med att implementera de hallbarhetsmetoder
som namnts ovan. For det forsta ar det avgorande att engagera olika interna intressenter, bade
familjemedlemmar och anstéllda utanfor familjen, i genomférandet. Befintliga medarbetare kan
gynnas av de yngre familjemedlemmarnas nya perspektiv och kreativitet, sarskilt eftersom de sjdlva
kan vara vana vid ett visst satt att tanka, vilket kan begransa den innovation som kravs. Som Catrin
uttryckte det: “Man behéver hjdlp frén nagon som dr yngre och har ett snabbt sinne.”

Utover familjemedlemmarna ar medarbetare utanfér familjen en vardefull kalla till nya idéer. Nar
familjen till exempel beslutade att installera laddningsstationer for elbilar pa anlaggningen, kom
medarbetarna med konkreta forslag pa var stationerna borde placeras for att underlatta
laddningen. Medarbetare som inte tillhér familjen bidrar med andra synsatt som hjalper till att tanka
utanfor boxen. Nicklas kommenterade: “Man behéver fler 6gon, olika égon, olika sdétt att tdnka,
dven fran personal utanfér familjen. Du maste prata med dina anstdllda férst. Om det bara ér ni tre
eller fyra i familjen kommer ni att ha samma typ av tédnkande.”

Familjen konstaterar ocksa att det hade varit klokt att borja implementera hallbarhetsatgarder
tidigare. Om man samtidigt startar andra projekt — exempelvis ett nytt dotterbolag pa en annan ort,
riskerar hallbarhetsarbetet att skjutas upp, vilket kan goéra att man halkar efter konkurrenterna.
Nicklas menade att om han hade borjat i familjeforetaget tidigare hade de kanske redan hunnit
konvertera 30 procent av fordonsflottan till el.

11
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Nagra fragor aterstar dock for familjen. Den forsta géller hur de ska kunna fordela sina begransade
resurser och sin tid pa ett battre satt for att kunna genomféra hallbarhetsarbetet. Eftersom Nicklas
ansvarar bade fér moderbolagets hallbarhetsstrategi och det nya bolagets expansion, prioriterar
han just nu det sistnamnda. Familjen undrar darfor hur myndigheter och branschorganisationer
skulle kunna stotta sma och medelstora familjeforetag i att inféra hallbarhetsmetoder.

En annan fraga ror kundernas preferenser. Eftersom de flesta kunder ar priskansliga foredrar mer
an 90 procent fortfarande transporter med fossildrivna fordon, som ar billigare an HVO-alternativet.
Detta skapar en utmaning i att 6vertyga kunderna om att valja mer hallbara, men dyrare, |6sningar,
innan sma och medelstora familjeforetag kan motivera storre investeringar i hallbarhet.

(?] Reflektioner
h -Hur kan familjen pa ett battre satt fordela sina begrdansade resurser och sin tid for att

genomfora sitt hallbarhetsarbete?

- Hur kan regeringen och branschorganisationer stodja sma och medelstora familjeforetag
i deras hallbarhetsomstallning?

- Hur kan familjen engagera sina kunder i den gréna omstallningen av affarsmodellen?

12
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2.1 Grupo El Castillo

Land: Spanien Miljoanpassning av processer: Energieffektivitet,
Resursintensitet, Avfallshantering
Miljoanpassning av input: Minskat koldioxidavtryck
Gronare arbetsplats: Hallbar konsumtion (t.ex.
energianvandning, avfallshantering, mat pa jobbet)
Gronare produktions: Erbjuda grona och hallbara
metoder

Foretagsstorlek antal med anstallda: >250 | Foretagsstorlek med omsattning: Cirka > €50 miljon

Intervjuade personer: Bransch: Jordbruk, skogsbruk och fiske
Innehavare (dldre generation)
Eftertradare (nasta generation)

':@:‘ Bakgrund

Grupo El Castillo ar ett familjedgt foretag som grundades 1986. Verksamheten etablerades
ursprungligen i Madridregionen och utvidgades snabbt till Valenciaregionen 1991 med det
ambitiosa projektet Residencia Monduber. Under arens lopp har Grupo El Castillo vuxit bade
geografiskt och i sitt tjansteutbud, och har etablerat sig som en av de ledande organisationerna
inom social- och hédlsovardssektorn i Spanien.

Foretaget ar dven verksamt inom fastighetssektorn, dar det &ar engagerat i byggprojekt,
fastighetsuthyrning och turism. Fastighetsportféljen omfattar tva hotell, en resebyrda och
studentbostdder, inklusive flera hyresfastigheter for studenter samt ett universitetsboende. Bolaget
erbjuder dessutom en rad tjanster sasom stadning, tvatt och foretagstjanster.

Organisationen har ocksa en stark narvaro inom livsmedelssektorn genom odling av grédor som
pistagenotter, mandlar, vattenmelon, pumpa och |6k i bade Spanien och Senegal. Dessa produkter
importeras for inhemsk anvandning och exporteras till hela Europa.

14
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Omstillning till hallbarhet

Néar det galler miljomassig hallbarhet har foretaget tagit de forsta stegen mot att integrera gréna
metoder och hallbar forvaltning i sin verksamhet. Dessa inledande atgarder drivs av den yngre
generationen, som brinner for att inféra miljovanliga arbetssatt i foretagets dagliga rutiner. Denna
nya vag av ledarskap tillfor ett frascht perspektiv dar hallbarhet inte ses som en tillféllig trend, utan
som en central filosofi som bor genomsyra hela organisationen.

Patricia Belmar Moreno, som tillhor den yngsta generationen i foretaget, ar ett tydligt exempel pa
detta engagemang. Hon har en proaktiv installning till att framja grona initiativ inom foretaget.
Patricia brinner for miljomassig hallbarhet och ar fast besluten att 6ka medvetenheten bland sina
kollegor om vikten av miljéfragor och resurshushallning. Hon delar ofta med sig av tips och insikter
om hur sma férandringar i vardagen kan gora arbetsmiljon betydligt mer miljovanlig. Hon
foresprakar ocksa storre insatser, som att infora ett atervinningsprogram for hela foretaget och att
minska organisationens koldioxidavtryck.

Hon menar att forandring kan borja i det lilla och att mycket ar mojligt med ett steg i taget:

“Det dr mdjligt att arbeta utan att skriva ut papper. Och pG samma sditt
finns det mdanga andra saker vi kan géra! Vi dr inte de férsta — och vi
kommer inte heller att vara de sista — som genomfér dessa fordndringar.
Pa huvudkontoret har vi visat att det ér méjligt, och féréindringen har
inspirerat vara medarbetare att anpassa sig och ta till sig nya arbetssdtt.”

Patricia lyfter ocksa fram den avgorande roll som de anstallda, sarskilt de yngre, spelar i inférandet
av hallbara rutiner som kan leda till betydande kostnadsbesparingar och 6kad resurseffektivitet:

“Ndr det gdller miljéfragor dr det de yngre generationerna som driver pd
for fordndring. Jag brinner sdrskilt for detta och dr den som stdndigt
pdminner alla - éven i det lilla, som att skilja papper fran kartong. Jag star
ofta bakom medarbetarna och ser till att allt gors riitt. Det har blivit lite
av ett personligt uppdrag.”

Nar man talar om klimatférandringar och deras effekter har manniskor ofta olika asikter. Vissa
kanske tvivlar pa att klimatférandringarna ar verkliga, men en sak ar tydlig: att anvanda hallbara
metoder har fordelar som stracker sig bortom sjalva klimatfragan. Patricia understryker att oavsett
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vad man tycker om klimatférandringarna ar det alltid klokt att minska resursférbrukningen och
spara pengar.

“Du kanske tror att klimatfordndringarna inte dr verkliga, och det dr din
dsikt — vilket dir okej. Men skadar det ndgon att minska konsumtionen och
hushdélla med resurserna? Nej. Aven om klimatféréindringarna bara vore
ett pahitt, skulle du énda spara pengar rent ekonomiskt.”

Patricia namner att de forsta markbara forandringarna skedde under pandemin, dd medarbetarna
borjade inse vikten av att spara resurser och minska avfallet. Denna 6kade medvetenhet ledde till
att flera hallbara metoder infordes i féretaget. Resultatet blev ett starkt internt rykte, och det mest
uppmuntrande var att medarbetarna sag de positiva effekterna och kdnde stolthet 6ver att vara del
av en organisation som tog ett aktivt ansvar for en gron omstallning.

‘?%@ Lirdomar och atgarder att beakta

Trots dessa nya perspektiv och forandringar finns det fortfarande ett visst motstand mot att infora
miljopraxis bland de dldre generationerna i den hogsta ledningen. Generellt sett rader det en viss
skepsis mot hallbarhet hos den forsta och andra generationen i familjeforetaget, framfor allt pa
grund av foretagets mangfacetterade verksamhet, vilket leder till olika prioriteringar. Ur deras
perspektiv, pa ledningsniva, uppfattas hallbarhet ofta som nagot besvarligt —om det inte kravs enligt
regelverk eller medfor en tydlig konkurrensférdel.

“Hallbarhet dir inte hégsta prioritet for ndrvarande och dr fortfarande ett
omrdde med férbdittringspotential. Men trots att vdara generationer har
olika visioner dr vi pa véig i rdtt riktning.”

Patricia papekar ocksa att daven om aldre generationer fortfarande kan betrakta hallbarhet som
mindre viktigt, sa inser de yngre familjemedlemmarna dess avgorande betydelse for foretagets
framtid. De forstar att hallbara metoder inte bara gynnar miljon — de ar ocksa centrala for foretagets
langsiktiga tillvaxt och identitet.

“I mitt foretag dr generationsskiftet i synen pa hdllbarhet tydligt. Den
dgldre generationen betraktar ofta miljéatgdrder som mindre viktiga,
medan den andra generationen dr villig att acceptera dem om det krdivs.
I dag ser vi ddremot hallbarhet som en nédvéindighet for att skydda var
planet. Aven om négon ifrdgasitter klimatféréiindringarnas realitet, éir det
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dénda fordelaktigt att minska konsumtionen och hushdlla med resurser.
Det sparar pengar och gynnar alla, oavsett vilken instdllning man har till
klimatfragan. Det dr det perspektivet jag vill dela och férespraka.”

Ett av de senaste initiativen for gron praxis pa Grupo El Castillos huvudkontor fokuserar pa
ateranvandning av material, kallsortering och minskad konsumtion — atgadrder som har
implementerats pa ett effektivt satt. Till en borjan upplevdes forandringarna som 6vervaldigande,
men det har visat sig att de faktiskt ar fullt genomforbara. | dag skrivs bara det absolut
nodvandigaste ut.

Under det senaste ett och ett halvt aret har foretaget ocksa arbetat med att inféra ISO 14001 for
miljoledning inom social- och héalsovardssektorn. En central aspekt i denna certifiering ar att
implementera rutiner for avfallssortering. Utmaningen ligger dock inte enbart i att utbilda
medarbetarna, utan dven i att utbilda de personer (patienter) som vi tar hand om pa vara
vardcentraler. Pa en vardcentral med 300 boende, varav manga ar aldre och aldrig tidigare har
kommit i kontakt med kallsortering, blir detta sarskilt utmanande. Som Patricia uttrycker det:

"Men utmaningar dr ocksG mdjligheter till utveckling och framsteg.
Hallbarhet bér finnas i allas medvetande."

Nasta stora utmaning for Grupo El Castillo ar att sprida dessa grona metoder till samtliga
verksamheter. Foretaget driver manga mindre center, boenden och anlaggningar fér minderariga,
vilket forsvarar implementeringen av enhetliga hallbarhetsrutiner. | dagslaget ligger fokus pa de
storre enheterna, dar ISO 14001 haller pa att inforas. Det omfattar inte bara utbildning av
personalen utan dven av de personer vi vardar, exempelvis dldre boende som kanske inte ar bekanta

III

med hur man sorterar avfall. ”Vdr resa mot héllbarhet har bara bérjat. Genom att sprida dessa gréna
metoder till alla vara enheter kan vi géra en positiv skillnad — for vdrt élskade familjeféretag och fér

de samhdllen vi bryr oss om.”

a Reflektioner
b - Ar vi 6ppna for att lyssna pa den yngre generationen och ta till oss ny teknik eller nya

metoder for att genomfora var grona omstallning?

- Hur kan vi engagera vara medarbetare och kunder i var hallbarhetsresa och skapa en
gron kultur dar alla kdnner sig delaktiga?

- Ar hela familjen éverens om att inféra hallbara metoder i féretaget? Ser vi de l&ngsiktiga
fordelarna, inte bara de kortsiktiga effekterna?
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@ LARDOMAR OCH ATGARDER ATT BEAKTA FRAN FALLSTUDIERNA
Samarbete mellan generationer inom ett familjeféretag i arbetet med att anta en gron policy ar ett
mycket intressant dmne, som handlar om att forena affarstraditioner med behovet av innovation
och hallbarhet. De olika generationerna i ett familjeféretag har med sig skilda erfarenheter och
framtidsvisioner: de dldre tenderar att vardesatta stabilitet och tradition, medan de yngre ofta ar
mer bendgna att omfamna foérandring, sarskilt i fragor som rér hallbarhet och innovation.
Utmaningen ligger i att hitta en gemensam grund som gor det mojligt for alla generationer att bidra
pa ett positivt och synergistiskt satt till utvecklingen av gréona policyer. Har ar nagra lardomar och
atgarder att ta i beaktande i detta sammanhang.

— Hitta samférstand mellan medlemmar fran olika generationer
S Lardomspunkter:
>  Familjeforetag har ofta en langsiktig vision som stracker sig bortom den ekonomiska
planeringshorisonten, vilket kan gynna inférandet av miljévanliga metoder. Denna
langsiktighet ar en styrka nar det galler att integrera hallbara policyer, eftersom
miljoatgarder ofta ger effekt over tid och ligger val i linje med ett generationsperspektiv.
>  Olika generationer inom ett familjeféretag kan ha skilda synsitt pa hallbarhet. Aldre
generationer tenderar att fokusera pa finansiell stabilitet och beprévad teknik, medan
yngre generationer ofta ar mer miljomedvetna och villiga att investera i teknisk
innovation eller genomgripande forandringar. Att hantera dessa skillnader i perspektiv
ar avgorande for att undvika konflikter och hitta en gemensam vag framat.

>  Yngre generationer kan visa hur hallbarhetsarbete kan fungera som en havstang for
innovation och langsiktig tillvixt, medan aldre generationer kan bidra med viktiga
insikter kring ekonomisk férsiktighet och riskhantering. Omsesidig inldrning och respekt
for varandras styrkor ar centralt for ett effektivt samarbete.

»  Familjeforetag praglas ofta av varderingar som tillforlitlighet, ansvarstagande och
omsorg om framtida generationer. Dessa varderingar harmonierar val med
ambitionerna bakom en gron policy och kan kommuniceras som ett satt att bevara
familjens arv och trygga en hallbar framtid.
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Atgirder att dverviga:
>

Skapa ett generationsoverskridande forum for hallbarhet: Medlemmar fran olika
generationer bor traffas regelbundet for att diskutera grona policyer och formulera
gemensamma strategier. Dessa moten kan vara ett tillfalle att utbyta perspektiv, lyssna
pa varandras synpunkter och hitta lI6sningar som tillgodoser allas behov. Ett "forum
mellan generationerna” gor det mojligt att dra nytta av skilda erfarenheter och
kompetenser.

Anta en gemensam vision och definiera gemensamma mal: Det ar avgérande att alla
generationer enas om mal och prioriteringar kopplade till en grén omstallning. Familjen
kan till exempel satta upp mal for att minska koldioxidutslapp eller o©ka
energieffektiviteten. En gemensam vision utgér grunden for samordnade och
konsekventa atgarder.

Framja utbildning och kompetensutveckling: Aldre generationer har kanske inte
samma insyn i ny gron teknik eller aktuella miljoregler. Att erbjuda sarskilda
utbildningstillfallen eller anlita externa experter kan vara ett effektivt satt att hoja
kunskapsnivan och skapa ett gemensamt sprak kring hallbarhet.

Involvera alla generationer i strategiska beslut: Det ar vardefullt att alla generationer
far maojlighet att bidra vid beslut som ror hallbarhetsfragor. Yngre kan bidra med nya
idéer och innovativa l6sningar, medan aldre generationer ofta tillfér kontinuitet och
erfarenhet. En balanserad dialog mellan dessa perspektiv ar nyckeln till framgang.
Integrera hallbarhet i affarstraditioner: Grona initiativ bor inte ses som ett avbrott fran
det forflutna, utan snarare som en naturlig vidareutveckling. Om familjeforetaget till
exempel har en lang tradition inom jordbruk kan ett skifte till hallbara metoder betraktas
som ett satt att bevara arvet samtidigt som man starker framtida konkurrenskraft.
Bygg en hallbarhetskultur inom foretaget: Yngre generationer bor ges utrymme att
driva en gron kultur. Det kan ske genom medvetandegdrande insatser, pilotprojekt eller
sma forbattringar som tydligt visar de praktiska fordelarna med hallbarhet — dven for
aldre medarbetare.

Anvand familjestyrning for att forankra hallbarhet: Familjestyrning ar ofta central i
familjeforetag och kan anvandas for att implementera gréna policyer. Genom att
inkludera hallbarhet pa agendan vid familjemdten eller styrelsemoten starker man dess
legitimitet. Att tillsdtta en hallbarhetsansvarig inom familjen eller inrdtta en
hallbarhetskommitté ar konkreta steg i ratt riktning..
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Integrering av miljovanliga metoder i foretagskulturen
Lardomspunkter:

>

>

Den grona omstdllningen handlar inte enbart om att inféra miljovanlig teknik eller
specifika metoder, den behover genomsyra hela foretagskulturen foér att bli
framgangsrik.

Medarbetarnas engagemang och ett gemensamt hallbarhetstdankande inom teamet ar
avgorande for att lyckas med inforandet av grona arbetssatt.

Atgirder att 6verviga:

>

Definiera tydliga foretagsvarderingar: Kommunicera foretagets vision och uppdrag
kopplat till miljémassig hallbarhet pa ett tydligt satt. Policydokument bor vara
lattillgangliga for alla medarbetare.

Framja en hallbarhetskultur: Skapa ett internt team som driver hallbarhetsarbetet och
involvera hela personalen i omstallningsarbetet. Anordna regelbundna workshops och
utbildningar for att 6ka medvetenheten och skapa engagemang.

Satt upp tydliga och matbara mal: Formulera specifika hallbarhetsmal och folj upp
framstegen regelbundet, sa att hela organisationen far insyn i resultaten.

Belona hallbart beteende: Skapa incitament for medarbetare som aktivt bidrar med
idéer och l6sningar for att minska foretagets miljopaverkan.

Dela framgangsberattelser: Lyft fram goda exempel inom organisationen som visar hur
bade individuella och kollektiva insatser kan gora verklig skillnad.

Tillampa en praktisk miljopolicy: Se 6ver och optimera foretagets verksamhet i syfte att
minska det ekologiska fotavtrycket, till exempel genom resurssnalt arbete, effektiv
avfallshantering, energieffektivisering och hallbara transporter.

Uppmuntra hallbara val: Erbjud exempelvis formaner till anstdllda som anvander cykel
eller kollektivtrafik till jobbet, eller som foreslar miljévanliga I6sningar i vardagen, som
att minska plastanvandningen eller vadlja miljocertifierade kontorsprodukter.

Gor hallbarhet till en naturlig del av vardagen: Skapa incitament for distansarbete for
att minska pendlingsresor, uppmuntra samakning och se dver foretagets vatten- och
energianvandning i lokalerna.

21



RegioVision /. scwmucmo (7)) wtutianato

GmbH Schwerin  AmsP €rR IMPRESE TOSCANA’

[

-
KNIOW/ - e i
HOUSE e | Errsrnanie 5070 3

usiness School
sustainability | research | innovation

cnprojects

=22 |

www.greensufabu.eu

Ve

00
Erasmus+ B> .

SUFABU

. . STOD TILL FAMILJEFORETAG | DERAS ARBETE MED GRON
OMSTALLNING. UTMANINGAR FOR ATT BYGGA EN HALLBAR EKONOMISK MODELL FOR SMA OCH MEDELSTORA FORETAG | EUROPA

2023-1-DE02-KA220-VET-000157996 | PARTNERSKAP FOR SAMARBETE INOM YRKESUTBILDNING
FINANSIERAS AV EUROPEISKA UNIONEN. DE SYNPUNKTER OCH ASIKTER SOM UTTRYCKS AR ENDAST UPPHOVSMANNENS [UPPHOVSMANNENS] OCH UTGOR INTE

EUROPEISKA UNIONENS ELLER EUROPEISKA GENOMFORANDEORGANET FOR UTBILDNING OCH KULTURS (EACEA) OFFICIELLA STANDPUNKT. VARKEN EUROPEISKA UNIONEN

ELLER EACEA TAR NAGOT ANSVAR FOR DESSA.



