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Inledning

Grona foretag, ofta kallade hdllbara féretag, stravar efter att balansera sina vinstmal med behovet
av att skydda planeten. De integrerar hallbarhetsprinciper i sin verksamhet och anvander metoder
som minskar den negativa miljopaverkan, bade globalt och lokalt. Huvudsyftet med dessa féretag
ar att minimera sin miljopaverkan och samtidigt bidra till ekonomisk och social valfard. [1].

| takt med att hotet fran klimatférandringarna och deras forédande effekter pa ekosystemen blir
alltmer patagligt, fokuserar grona foretag pa strategier som minskar utslappen av vaxthusgaser, en
av de framsta orsakerna till den globala uppvarmningen. Dessa féretag anvander gronare metoder
i sin produktion och utvecklar produkter som framjar hallbarhet, sdsom férnybar teknik, resurssnala
l6sningar och cirkuldra affairsmodeller. For manga féretag och arbetstagare i dag kan gronare
arbetsplatser leda till en betydande minskning av koldioxidutslappen.

SUFABU-projektet syftar till att starka karnkompetensen hos familjeféretagare som antingen har
involverat en ny generation i foretagets ledning eller befinner sig i en generationsvaxling dar fragor
om gron teknik och hallbara metoder star i fokus. Sma och medelstora foretag — sarskilt familjedgda
— har ofta begransade resurser for att inleda en gron omstéllning. Projektet utvecklar darfor ett
omfattande utbildningssystem baserat pa tillgdngliga larresurser som ger foretagare den kunskap
de behover. Foljande fallstudier beskriver familjeforetag som har inlett en grén omstallning. Dessa
fall ar indelade i tre huvudkategorier:

> Forgroningsprocesser, metoder och praxis
> Miljoanpassade atgarder
> Gronare arbetsplatser

Manga av foretagen i fallstudierna har vidtagit atgarder som hor till mer an en makrokategori; valet
att inkludera dem i avsnittet om input beror pa att den priméara miljdmassiga hallbarhetsatgard som
foretaget har vidtagit faller inom denna kategori. Detta inkluderar féljande metoder:

Energieffektivitet

Energieffektivitet innebar att anvdnda mindre energi for att uppna samma resultat, vilket effektivt
minskar energisloseri. Det finns manga fordelar med detta, bland annat minskade utslapp av
vaxthusgaser, minskat beroende av importerad energi samt lagre kostnader — bade for hushall och
samhallsekonomin i stort.
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Resursintensitet

Resursintensitet ar ett matt pa hur mycket resurser (t.ex. vatten, energi, material) som kravs for att
producera, bearbeta eller gora sig av med en enhet av en vara eller tjanst, eller for att genomféra
en viss process eller aktivitet. Det fungerar darmed som ett matt pa hur effektivt resurser anvands.

Avfallshantering
Avfallshantering dr en systematisk process for att samla in, behandla och hantera olika typer av
avfall som uppstar inom féretag, hos individer eller i samhallen — pa ett miljomassigt ansvarsfullt
och hallbart satt.

Gron marknadsforing/etiketter

Gron marknadsforing omfattar alla marknadsféringsaktiviteter, fran upphandling av ravaror till
leverans av produkten till slutanvdandaren, som genomférs pa ett mer miljovanligt satt.
Miljoetiketter ar ett av de viktigaste verktygen inom gron marknadsforing, eftersom de hjalper
konsumenter att sarskilja miljovanliga produkter fran andra alternativ.

Hallbara affarsmodeller

En hallbar affairsmodell gor det maojligt for foretag att ta konkreta steg mot hallbarhet i samtliga tre
dimensioner: miljomassig, ekonomisk och social. Det innebar att hallbarhet systematiskt integreras
som en grundldggande princip i alla delar av verksamheten, fran att formulera affarsmal till att
genomféra produktion. Exempel pa sadana modeller ar cirkulara affairsmodeller, delningsekonomi
och produkt-tjanstesystem inom den cirkulara ekonomin.

Foretagens sociala ansvar

Foretagens sociala ansvar (Corporate Social Responsibility, CSR), dven kallat foretagssamvete,
foretagsmedborgarskap eller hallbart ansvarstagande, ar en form av sjalvreglering som integreras i
affarsmodellen. CSR fungerar som en inbyggd mekanism genom vilken foretag aktivt sakerstaller att
deras verksamhet féljer lagens anda, etiska normer och internationella riktlinjer. Syftet ar att ta
ansvar for foretagets paverkan och bidra till positiva effekter pa miljon, konsumenter, medarbetare,
samhallen och andra intressenter.

Foretag som arbetar med CSR boér dessutom proaktivt framja allmanintresset, bland annat genom
att stodja samhallsutveckling och undvika skadliga metoder, dven om dessa skulle vara lagliga. CSR
handlar alltsa om att medvetet integrera allmanintresset i foretagens beslutsfattande.
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1.1 Konstanta MF

Land: Ukraina Miljoanpassning av processer:
- Energieffektivitet
- Resursintensitet
- Avfallshantering
Miljéanpassning av input:
- Fornybar energi
- Hallbara ravaror
- Hallbar konsumtion (t.ex. energianvandning,
avfallshantering, mat pa jobbet)
Gronare produktion: Erbjuder tjanster for gronare miljoer

Féretagsstorlek antal med anstallda: >500 | Foéretagsstorlek med omsattning: < €2 miljon

Intervjuade personer: Bransch: Mobeltillverkning och forsaljning
Grundare
Syskon

@ Bakgrund

Mobelforetaget KONSTANTA i Ukraina grundades 2001. Under arens lopp har féretaget genomgatt
stora forandringar, sarskilt inom hallbarhetsomradet. Denna fallstudie belyser deras 6vergang till
gron energi och hallbara arbetsmetoder — samt de utmaningar de motte och lardomar de drog.

Omstallning till hallbarhet

Fabrikens grona omstallning borjade med ett pragmatiskt tillvdgagangssatt for avfallshantering.
Fabriken producerade industriellt restmaterial, sdsom tra-, metall- och tygrester, vilket inledningsvis
utgjorde en bade ekonomisk och miljomaéssig utmaning. Istallet for att slanga dessa material hittade
fabriken satt att atervinna dem, vilket gav en dubbel fordel. Fabrikens dgare forklarade: "Till en
borjan handlade det om att spara pengar... Antingen slangde vi avfallet eller sa atervann vi det till
material for att spara pengar. Vivalde pengar. Vem kunde ana vilken betydelse det skulle fa under
kriget, nar var kunskap om miljovanliga metoder bokstavligen raddade foretaget fran kollaps?" Mer
om det senare.

Denna atervinningsinsats var inte bara ett kostnadsbesparande initiativ, den minskade ocksa
fabrikens miljoavtryck. Till exempel saldes metallspan fran bearbetningsprocesser som skrot, vilket
darefter smaltes ner och ateranvandes. Pa samma satt atervanns tygrester till filt, som anvandes
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som stoppning i madrasser, och traavfall anvandes for att varma vatten och byggnader, vilket
eliminerade behovet av gas.

Beslutet att infora mer hallbara metoder handlade inte bara om ekonomi; det hade ocksa en
djupgaende inverkan pa fabrikens arbetsstyrka. Innan den grona omstallningen var nedskrapning
vanligt forekommande pa fabriksomradet. Miljon, fylld av damm och industriella rester, var inte
visuellt tilltalande, vilket ledde till att vissa anstéllda slangde tomma flaskor och annat skrap utan
att tdnka narmare pa det — det sags som “ingen stor grej”. Men detta beteende fordndrades i takt
med att fabriken boérjade inféra miljovanliga atgarder. Installationen av atervinningskarl for
plastflaskor och solpaneler inspirerade till ett kulturellt skifte bland de anstallda.

" Efter att papperskorgarna installerats férdindrades de anstdlldas
beteende. De boérjade skripa ner mycket mindre, inspirerade av
solpanelerna och andra gréna initiativ."

Denna beteendeférandring  strackte sig  bortom

arbetsplatsen, da anstallda borjade anta mer miljovanliga
KONSTRNTH vanor aven i sina dagliga liv. Ett exempel ar Olesya,
grundarens yngre syster och redovisningsekonom med
ansvar for transport och leveranser. Innan foretaget
inforde miljovanliga processer erkdnde hon att hon aldrig
riktigt funderade 6ver atervinning. Men att arbeta i en miljo
dar hallbarhet blev en prioritet forandrade hennes
perspektiv."Nu, istdllet for att slanga saker som
plastflaskor, tar jag dem med till féretagets omrade," sa
hon.

Denna forandring i tankesatt paverkade &dven hennes

~ familj. Numera I3r hon sin elvaariga dotter att tanka efter

en extra gang innan hon kastar nagot, och pa sa vis
utvecklas hallbara vanor redan i ung alder. Fabriken inférde ocksa energieffektiva I6sningar, till
exempel genom att byta till LED-belysning, vilket minskade bade energiférbrukning och
materialanvandning. "For tio ar sedan bytte vi till LED-lampor, vilket kraftigt minskade mangden
kablage som krdvdes och sdnkte var totala energiférbrukning," berattade dgaren.
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Resan mot hallbarhet var dock inte utan utmaningar. Den storsta provningen kom i samband med
krigsutbrottet i Ukraina. Nar fabriken forst installerade solpaneler var det ett litet experiment. Men
kriget ledde till omfattande stromavbrott, och solpanelerna blev en livlina.
"Vi angrade att vi inte genomforde det tidigare och att vi inte sdkte stdd fran fonder, eftersom lan
och bidrag slutade vara tillgangliga nar den fullskaliga invasionen borjade," reflekterade dgaren.

Trots dessa utmaningar lyckades fabriken halla verksamheten igang och forlitade sig enbart pa gron
energi under stromavbrotten. En annan utmaning var underhallet av de grona teknologierna,
sarskilt solpanelerna, som kravde standig 6vervakning — sarskilt efter sandstormar. Dessutom holl
kvaliteten pa atervunnet material, som grumligare cellofan, ibland inte samma standard som nytt
material. Den ekonomiska aspekten av 6vergangen var ocksa en utmaning. Installation av solpaneler
var kostsamt, med en aterbetalningstid pa upp till fem ar. Det krdvde noggrann budgetering
eftersom det p&verkade foretagets kortsiktiga ekonomi. Andd anser fabrikens dgare att denna
investering var avgorande for langsiktig sjalvstandighet och hallbarhet.

Ekonomiskt sett gav de hallbara metoderna ocksa vissa fordelar. Att atervinna metallspan till
anvandbart material genererade extra intdkter och minskade behovet av nya ravaror. Dock
noterade agaren ett glapp mellan deras hallbarhetsarbete och kundernas intresse. "l dagslaget, med
globala I6nesdnkningar och ekonomiska nedgangar, visar kunderna mindre intresse for miljomassig
hallbarhet," forklarade han. | Europa, dar fabriken samarbetar med stora foretag som XXXL Lutz,
finns det liten vilja att betala mer foér ekologiska standarder. Agaren observerade ocksd en
forandring i konsumentbeteendet, dar manga europeiska kdpare viljer billigare, sémre produkter
fran Kina i stallet for miljovanliga europeiska alternativ. Denna trend belyser en bredare utmaning
pa marknaden: dven om fabriken ar engagerad i hallbarhet, ar efterfrdgan pa gréona produkter
fortfarande begransad.

R Lirdomar och atgarder att beakta

Nar han blickade tillbaka identifierade fabrikens &dgare flera viktiga lardomar. For det forsta
betonade han vikten av att planera for hallbarhet redan fran borjan. Till exempel bor
byggnadsdesign ta hansyn till den optimala placeringen av solpaneler. "Alla tak ar inte lampliga; de
behover ratt lutning och ratt orientering," forklarade dgaren.

Han understrok ocksa behovet av storre energimassig sjalvstandighet. "I framtiden tror vi att varje
foretags och verksamhets sjalvstandighet bor vara kopplad till gron energi. Det ger 6kad frihet fran
vissa gasmonopoliserade lander och forbattrar planetens ekologi," avslutade han.
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Nar vi bad honom att ge rad till andra familjeféretag som vill dra nytta av fornybar energi, gav han
oss ett bittert leende som inte nadde 6gonen. Han foreslog att:

“Att tillbringa tid i en stad som Charkiv, utan el och vatten i flera veckor,
visar verkligen pa férdelarna med solpaneler — sérskilt nér man dr den
enda byggnaden i omradet med elektricitet. Det fdar en att séitta saker i
perspektiv. Tyvdrr handlar hallbarhet och férnybar energi inte alltid om
kdirlek till planeten. Inte i dag i alla fall.”

Sedan, med en mycket lattare ton, berdttade han hur foretagare och arbetare fran
grannverksamheter i samma industriomrade kom till Konstanta for att ladda sina telefoner och
liknande. "Det &r tur att Ukraina ar sa soligt och varmt under sommaren. Den har solenergin for
verkligen manniskor samman," skrattade han.

Reflektioner

- Hur kan grona metoder inforas pa ett effektivt satt for att verkligen paverka foretagets
verksamhet?
- Vilken riktning ror sig marknaden mot?




1.2 Mardskog & Lindkvist

Land: Sverige Miljoanpassning av processer: Energieffektivitet
Miljoanpassning av input: Hallbara ravaror
Gronare arbetsplats: Hallbara transporter

Foretagsstorlek antal med anstéllda: <250 Foretagsstorlek med omsattning: Circa €50 miljon

Intervjuade personer: Bransch: Parti- och detaljhandel; reparation av
Incumbent (senior generation) motorfordon och motorcyklar
Successor (next generation)

Mardskog & Lindkvist grundades av Tage Mardskog
och Fredrik Lindkvist i Huskvarna ar 1961. Innan
dess salde Tage och hans fru korv i en kiosk, medan
Fredrik arbetade som grossist inom
bakverksbranschen. Vid den tiden hade Sverige ett
stort behov av fler grossister, da det endast fanns
tre storre aktorer i hela landet.

:; % :’i'v
En av grossisterna i regionen bjod in Tage och Fredrik att starta en ny grossistverksamhet for att
mota den vaxande efterfragan. De sag stor tillvaxtpotential i erbjudandet och valde att tacka ja.
Foretaget fick namn efter deras respektive familjenamn.

Tage och Fredrik kompletterade varandra val, Tage var en naturlig sdljare, medan Fredrik hade
styrkor inom ekonomi och redovisning. Under deras samarbete vaxte verksamheten snabbt: fran
att forst anvanda Tages hus som lager till att senare bygga egna lager i Jonkdping och Norrkoping.
Omsattningen har 6kat fran omkring sex miljoner kronor till cirka 700 miljoner kronor i dag.

Foretaget levererar ett brett utbud av ravaror och produkter till sina kunder, framst restauranger, i
den syddstra delen av Sverige, inklusive Jonkoping, Linkdping, Norrkdping och Kalmar. Att etablera
sig i storre stader som Stockholm, Goteborg och Malmo har varit en utmaning, da dessa domineras
av stora grossister med en omsattning pa éver 60 miljarder kronor. Mardskog & Lindkvist har dock
ett starkt fotfaste i syddstra Sverige, dar grundarfamiljen har langvariga och starka kundrelationer.
Foretaget har i dag omkring 150 anstéallda under hégsdsong.

10
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Foretaget ags och drivs nu helt av familjen Mardskog.
Fredrik gick i pension 1976 och salde da sin andel, cirka en
tredjedel av aktierna, till Tage.

Samtidigt borjade Tage engagera sina tva soner, Reine och
Thommy, i verksamheten. Reine boérjade tidigare, som
chauffor, medan Thommy ansl6t efter att ha tagit examen
fran universitetet och arbetat utanfor familjeforetaget i
nagra ar. Eftersom Thommy visade storre intresse for att ta
over ledarskapet beslutade foraldrarna att ge honom en
storre aktieandel an Reine nar foretaget overlats till nasta

generation.

Nar Reine gick i pension delade han upp sina aktier mellan sina tva séner, Thomas och Andreas, som
bada arbetar i féretaget i dag. Aven Thommy har engagerat sin son Marcus i verksamheten. | mars
2024 overlamnade Thommy, foretagets storsta aktiedgare, rollen som VD till sin brorson Thomas,
som ar nast storsta aktiedgare. Samtidigt fortsatter Thommy att arbeta som senior manager i
foretaget. Andreas har endast en mindre aktieandel och innehar ingen ledande position. Marcus har
annu inga aktier, men har ett ledningsansvar i organisationen.

Omstallning till hallbarhet

Reglering och rapportering

Familjen borjade infora olika hallbarhetsrutiner for omkring tio ar sedan, nar Jonkdpings kommun
borjade framja atervinning och miljocertifieringar inom livsmedelssektorn. Kommunen har till
exempel borjat krava att foretag rapporterar anvandningen av material som papper, plast och
metaller oftare, fran arsredovisningar till kvartalsrapporter, for att ge en battre 6verblick over
materialfloden i regionen. Denna frekventa och detaljerade sparning har gynnat foretaget genom
att minska matsvinnet och forbattra lagerhanteringen.

Efterfragan pa lokala produkter
Férutom myndighetskraven har marknaden ocksa efterfragat fler lokalt producerade varor. Aven

om de lokala producenterna utgor en liten del av foretagets totala forsaljning har deras produkter
ofta ett hogre pris.

Eftersom familjen ar vdlkdand och har goda kontakter i regionen ar det enkelt att samarbeta med
lokala gardar och sélja deras produkter till restauranger i naromradet. Bade familjemedlemmar och

11
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andra anstallda kan hamta dessa produkter pa vag till jobbet, eftersom volymerna (ofta bara nagra
kilo per gard) ar sa sma att det inte kravs sarskilda leveranser med lastbil.

Energieffektivitet

Eftersom familjeforetaget har begransade resurser prioriterar
man operativ  effektivitet, med sarskilt fokus pa
energieffektivitet vid lagring och distribution. Nar de nya
lagerlokalerna byggdes mellan 1988 och 1991 integrerades
energiatervinning redan i utformningen: varmen fran frysarna
ateranvandes for att varma andra delar av byggnaden, vilket
minskade det totala energibehovet. Ett larmsystem har ocksa
installerats for att Overvaka temperaturen i lagret och
sakerstalla stabila temperaturer som bade kontrollerar
energianvandningen och bevarar produktkvaliteten.

Familjen har ocksa investerat i att effektivisera sina transporter. Tidigare envaningslastbilar har
ersatts med dubbeldadckade, vilket gor det maijligt att frakta stérre volymer vid varje leverans. Det
bidrar till snabbare leveranser och minskat miljoavtryck genom farre kdrningar. Dessutom har
familjen testat fem nya lastbilar som drivs med biogas. Dessa ar inte bara mer miljévanliga an
dieselalternativen, utan fungerar dven som ett effektivt marknadsforingsverktyg for att starka
foretagets hallbara profil.

Familjen planerar att ytterligare forbattra sin energieffektivitet genom att installera solpaneler pa
lagerlokalerna, for att fa en mer hallbar energiforsorjning. Eftersom taken pa de nuvarande
byggnaderna inte ar tillrackligt starka for att bara panelernas vikt kan installationen behova skjutas
upp tills det ar dags for takrenovering.

De planerar ocksa att byta ut de nuvarande lastbilarna mot eldrivna alternativ — nar priserna har
sjunkit till en rimligare niva. Malet ar att ytterligare minska transporternas miljopaverkan.

12
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@ Lirdomar och atgarder att beakta

Nar familjen tillampar hallbara metoder bor den ta hansyn till hur dessa paverkar intressenternas
livscykel. Hur kan familjeforetaget till exempel bidra till att erbjuda battre mat till foraldrar med
nyfodda barn, patienter pa sjukhus, skolbarn och vuxna som besoker restauranger?

“Den forsta maltiden du far och den sista maltiden du far i livet i
Sverige kommer fran var marknad. Det innebdr att vi bér ansvar foér
ndistan alla ménniskor i det héir landet.” (Marcus)

Det ar viktigt att reflektera 6ver hur familjeféretagandet paverkar samhallet. Familjen har ocksa
betonat vikten av att balansera ekonomiska och sociala méal. Aven om hallbarhet dr moraliskt ratt,
maste atgarderna ocksa vara kostnadseffektiva och inte dventyra foretagets finansiella stabilitet.
Darfor tenderar familjen att félja marknaden snarare an att leda den, nagot som Thommy ocksa
beskriver:

“Om du dr ett litet foretag maste du anpassa dig till verkligheten.
Man kan titta pa andra, se vad de gér, och om det dr bra kan du
ocksa goéra det. Nir resurserna dr begrédnsade tenderar familjen
alltsa att folja branschpraxis snarare én att ga fore.”

Nar man foljer branschens riktlinjer ar det viktigt att noggrant 6vervaga flera alternativ innan man
antar en viss praxis. Familjen kunde till exempel ha undersokt fler alternativ innan de valde att
investera i biogasdrivna lastbilar. Efter nagra ar blev dessa alltfor kostsamma, vilket ledde till att
man atergick till fordon som drivs med fossila brdanslen. Hade man 6vervagt fler alternativ i ett
tidigare skede, hade de hallbara I6sningarna kanske blivit mer langsiktiga.

Reflektioner

- Vilken paverkan har era hallbara metoder pa samhallet, nu och pa sikt?
- Hur kan jag balansera kostnader med att inféra miljovanliga metoder i mitt féretag?

13



1.3 Delfy

Land: Tjeckien

Foretagsstorlek antal med anstallda: Circa <50

Intervjuade personer:
Eftertradare (ndsta generation)
Syskon

Annan familjemedlem

(é>_ Bakgrund

Miljoanpassning av processer:

Energieffektivitet, avfallshantering, resursintensitet
Miljoanpassning av input: Férnybar energi

Gronare arbetsplats: Hallbara transporter, Hallbar
konsumtion

Greening outputs: Erbjudande om gronare
produkter, Erbjudande om groénare tjanster
Foretagsstorlek med omsattning: Circa <€2 miljon

Bransch: Handel, transport och byggverksamhet

Delfy grundades 1994 av ingenjor Petr Chyle och firar dirmed 30-arsjubileum under 2024. Foretaget
leddes av fadern Petr i ungefar tva till tre ar. Darefter borjade hans aldre son, ocksa vid namn Petr,

arbeta som ekonom. Sedan anslét den yngre sonen Pavel som séljare, foljt av yngste sonen Michal

som filialchef, och till sist dottern Lenka, som arbetar pa ekonomiavdelningen.

Det gradvisa Overtagandet av ledning
och tillgangar har pagatt sedan ar 2000,
och under en period leddes foretaget av
tre syskon samtidigt. Ar 2022 lamnade
den éaldste brodern foretaget pa egen
begidran. En ekonomisk uppgorelse
gjordes, men i dag samarbetar han med
foretaget som extern entreprendr Den
tredje generationen — barn i aldrarna 2
till 18 ar — deltar I6pande i foretagets
sociala aktiviteter, som till exempel
Pumpkin Patch with Delfy och Easter
with Delfy. De har dock fortfarande

manga ar kvar av studier, och det dr dnnu oklart om ndagon avdem kommer att ta en roll i foretagets

ledning i framtiden.
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Delfy ar en grossist inom byggmaterial och levererar allt fran grundlaggningsmaterial — som sten,
sand och betong — till tegel, markbeldggning, fasadsystem, varmeisolering, skyddsutrustning,
arbetsklader, skorstenar och tak. Foretaget driver i dag tre lager, beldgna i Most, Jifetin och Litvinov.
Erfarenheterna fran pandemin visade hur riskabelt det ar att bygga ett féretag pa en enda
inkomstkalla, och familjen arbetar nu aktivt med att diversifiera sin verksamhet.

Omstallning till hallbarhet

Vid forsta anblicken kan det verka som att gron teknik inte ar en sjalvklar grundpelare i ett
byggmaterialféretag, men i Delfys fall ar det precis tvartom. Familjen dvervager, utvarderar, valjer
och genomfor |I6pande en rad hallbarhetsatgarder.

Ett av de tidigaste initiativen var beslutet kring 2012 att satsa pa solenergi. Da var det ett nytt och
statligt subventionerat omrade, men oprovat, kostsamt och driftsméassigt osdkert. Familjen valde
anda att investera (foretagets lokaler ar familjedgda) och byggde tre solcellsanlaggningar pa 30 kW
. vardera. Familjen visste inte da att de

med detta steg slog in pa vagen mot ett
sa kallat energioberoende, som &r sa
viktigt och vardefullt idag. | dag, 2024,
har familjen detaljerad kontroll 6ver
energiférbrukningen — nar den ar som
hogst, nar den toppar, och vilka tider pa
arbetsdagen som kraver mer eller
mindre energi. Denna information
anvands aktivt for att optimera
energianvandningen. Pavel
sammanfattar situationen pa féljande
satt.

" Var ndéista uppgift dr att bygga ut med ytterligare 10 kW, képa
batterilagring for 50 MW och déidrmed bli néistan sjélvforsérjande. Under
2014-2016 installerade vi virmepumpar overallt och avskaffade
fastbrédnslepannor, varmvattenanslutningar och gaspannor.”

Elektromobilitet ar ett annat prioriterat omrade. Férutom sin bil- och lastbilsflotta diskuterar
familjen investeringar i eldrivna gaffeltruckar och pallyftare for lager och butik. De dger i dag tva,
men planen &r att gradvis byta ut hela fordonsparken. Eftersom eldrivna truckar inte klassas som

15



)

SUFABU

ST IE

elfordon, omfattas de inte av nagot subventionsstéd, vilket kraver ekonomiska overvdaganden.
Utover miljoférdelarna lyfter Pavel daven fram personalens trivsel: ” Lastbilarna dr tystare, kréver
fdrre reparationer, och det bidrar till var féretagskultur och omtanke om de anstdllda.”

Aven avfallshantering ar ett omrade dar
foretaget &r framatlutat. Bygg- och
grossistsektorn genererar stora mangder
avfall som maste sorteras och hanteras
korrekt. Familjen har darfér investerat i
lyscontainrar for miljovanlig sortering
enligt gdllande lagkrav. | stallet for att
sopkarlen toms varannan eller var tredje
dag, sker tdomning nu endast en gang i
manaden. ” Vi har ett avtal med ett lokalt

dtervinningsféretag — det har fungerat i
fem dr nu, och det dr fantastiskt!" sager
Pavel.

"Vi hade nyligen inspektion fran miljédepartementet och fick tre A. Det
béista dr att vi har blivit ett foredome. Vi kopplar detta till vart
ansvarstagande, var foéretagskultur och hdllbarhetsarbete — och vi
uppmuntrar medarbetare, kunder och leverantorer att sortera, utan att
tvinga." (Pavel)

Minskad pappers- och elférbrukning hanger ocksa samman med digitaliseringen. Genom att
automatisera redovisnings- och lagersystemen och hantera dokumentation elektroniskt har
foretaget minskat anvandningen av papper, black och elektricitet. Detta har lett till battre
datasdkerhet, sparat lagringsutrymme, snabbare atkomst till nyckelinformation och 6kad
transparens i affarsprocesserna, vilket i sin tur forbattrar effektivitet och beslutsstod.

Just nu undersoker familjen tekniker fér kontrollerad ventilation med varmeatervinning, framst i
kontorsbyggnader. Eftersom kontoren vetter bade mot norr och sdder uppstar stora
temperaturskillnader: rummen pa sédra sidan blir 6verhettade och kraver konstant kylning, medan
rummen pa norra sidan ar kalla och behover varmas upp.

Broderna har darfor bestallt en [6sning som ska mojliggéra varmeutjamning mellan sidorna,
inklusive kostnadsberdkningar och berakning av investeringsavkastning.
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"Vi rdknar med att spara mycket
energi, minska fukt, filtrera bort
pollen och buller — men ocksa 6ka
komforten och minska
uppvédrmningskostnaderna i vdra
| fastigheter. Det hér borde verkligen
overvdgas dven i skolor och
offentliga miljéer." (Pavel)

Alla idéer om att infora ekologiska tekniker eller nya metoder diskuteras forst inom familjen, med
fadern och syskonen. Om en idé inte genomfors, involveras dven personal eller externa experter i
diskussionen. Beddmningar gors av investeringsbehov, finansieringsmajligheter och nyttan for
foretagets varumarke samt medarbetar-, kund- och leverantorsrelationer.

Det ekologiska synsattet ar for familjen Chyle inte bara ett uttryck for socialt ansvar, utan en djupt
rotad del av familjens varderingar. Genom kontinuerlig dialog formas hallbara |6sningar som bade
respekterar miljon och moter familjens, medarbetarnas och kundernas behov. Varje beslut
utvarderas utifran framtiden — med vetskap om att insatserna gynnar bade nuvarande och
kommande generationer. Familjens mal ar inte bara att minska sitt ekologiska fotavtryck, utan ocksa
att inspirera andra aktorer till ett mer ansvarsfullt féretagande.

% Lirdomar och atgarder att beakta

Att infora miljévanliga I6sningar medfor en rad fordelar, bade pa foretagsniva och i ett bredare
samhalls- och miljdsammanhang. Det kan handla om minskade driftskostnader, starkt varumarke
och konkurrenskraft, 6kad synlighet, minskat koldioxidavtryck, effektivare processer, hogre
medarbetarndjdhet och motivation, forbattrad foretagskultur och arbetsmiljo samt Okad
kontinuitet i verksamheten.
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De viktigaste lardomarna fran implementeringen av grona processer kan sammanfattas i ett antal
nyckelomraden som har varit avgérande for Delfys resa mot en mer hallbar verksamhet:

>

Var inte radd for forandring och innovation. Slapp gamla vanor och vaga 6ppna upp for
moderna, innovativa losningar. De ger ofta ldngsiktiga fordelar, bade for miljon och
foretagets utveckling.

Planera och fordela resurser. Avsatt medel och resurser, dven personella, planera
investeringar noggrant och utvardera aterbetalningstiden.

Lar av de basta. Delta i massor, folj trender och utvardera konkurrenternas initiativ. Standiga
forbattringar bygger pa omvarldsbevakning.

Skapa fortroende. Bygg relationer med medarbetare, kunder, leverantérer och
lokalsamhallet. Fértroende ar en grund for framgang.

Beddm branschens ldge och bdérja i liten skala. Utvardera om en investering ar meningsfull
for din bransch och situation. Tveka inte att borja — dven ett litet steg ar ett steg framat.
Kommunicera och utbilda. Informera dina medarbetare, utbilda dem och investera i
fortbildning som ger bade kunskap och fardigheter for att lyckas med grona initiativ.

Folj upp risker och policyférandringar. Bedém kontinuerligt risker och hall dig uppdaterad
om politiska beslut, bade pa EU-niva och nationellt.

Involvera familjen. Inkludera alla familjemedlemmar i beslutsprocesserna och erbjud
I6pande larande, garna med inspiration fran andra familjeféretag. Be aktivt om deras
aterkoppling.

Reflektioner

Vad motiverar er att byta till gron teknik? Vilka ar era framsta drivkrafter bakom
overgdngen till grén teknik? Ar det framst fér att minska kostnader, stirka
konkurrenskraften, férbattra varumarket eller bidra till miljoskydd? Hur val stammer
denna satsning 6verens med er nuvarande foretagsstrategi och era varderingar? Vilka
langsiktiga fordelar forvantar ni er?

~ Vilka miljémal vill ni uppna, och hur ska de matas? Vilka konkreta miljomal har ni satt
upp, och hur tanker nifolja upp och utvardera dem? Anvander ni indikatorer, nyckeltal
eller certifieringar?

~ Vilken teknik har storst paverkan i er bransch? Vilka teknologier eller metoder har,
enligt er, storst potential att bidra till hallbar omstéallning inom er bransch?

18
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Vilka resurser dr ni beredda att investera? Vilka resurser—ekonomiska, personella,
tekniska, kunskapsmassiga eller materiella—ar ni beredda att satsa? Hur stora
finansiella medel finns tillgangliga? Har ni tillgang till interna eller externa experter som
kan stodja forandringsarbetet?

Vilka hinder férvantar ni er, och hur kan de hanteras? Vilka ar de storsta utmaningarna
ni ser i omstadllningen till miljévanliga metoder? Hur planerar ni att hantera eller
forebygga dessa hinder?

Hur engagerar ni medarbetarna? Hur tanker ni motivera, utbilda och engagera
medarbetarna i den grona omstadllningen? Vilka utbildningsinsatser eller
kommunikationsstrategier planeras?

Hur samarbetar ni med externa aktérer och samhillet? Hur kan ni involvera
leverantorer, affarspartners och det lokala samhallet i ert miljoarbete? Vilka typer av
samverkan eller initiativ kan stddja era miljomal?

Hur kommunicerar niférandringarna externt? Vilken ar er strategi for att kommunicera
miljésatsningar till kunder och allmanhet? Vilka kommunikations- eller mediekanaler
planerar ni att anvanda, och hur kommer ni att mata effekten pa
varumarkesuppfattningen?

Vem ansvarar for miljoforandringarna, och hur organiseras arbetet? Vem far det
operativa ansvaret for att genomféra miljoforandringarna? Vilken kompetens har den
eller de personerna, vilken avdelning tillhér de, och hur insatta ar de i relevanta
regelverk och lagkrav? Hur kommer férandringsarbetet att organiseras och foljas upp?
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1.4 A. Kimonas Jewellery Workshop

Land: Cypern Miljoanpassning av processer: Energieffektivitet,
avfallshantering

Foretagsstorlek antal med anstallda: Cirka <10 Foretagsstorlek med omsattning: Cirka <€2 miljon
Intervjuade personer: Bransch: Konst, underhallning och rekreation;
Innehavare (dldre generation) Tillverkning; Parti- och detaljhandel

Eftertradare (ndsta generation)

{@} Bakgrund

Kimonas Angeli larde sig smyckeskonsten redan i unga ar. Efter att ha flyttat fran Larnaca till
Limassol, med hantverket redan i ryggen, grundade han sin egen smyckesverkstad ar 1985. Under
en period hade A. Kimonas Jewellery Workshop omkring 25 anstéllda — bade lokal personal och
yrkesskickliga medarbetare fran Libanon och Syrien, som ocksa lart sig hantverket i sina hemlander.
Vid den tiden var omkring 90 % av arbetet manuellt, med mycket liten eller ingen maskinell
utrustning. Foretagets intdkter kom huvudsakligen fran grossistforsaljning. Att fardigstalla en
smyckesbestallning var da en
arbetsintensiv process. Teknikern
behovde skapa en unik gjutform for varje
order och genomfdra en rad tidskravande
moment innan smycket var klart.
Dessutom innebar forsaljningsarbetet ofta
mycket pappershantering och resor. | dag
ar A. Kimonas Jewellery Workshop
specialiserat pa att skapa och reparera
smycken, med ett brett utbud av
handgjorda och skraddarsydda alternativ.
Verksamheten drivs som ett
familjeforetag med fyra medarbetare —
daribland makarna Angeli och deras son
Harris. Foretaget har numera bade fysisk
butik och e-handel, vilket gér det mojligt  att na ut till en bredare kundkrets.
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Omstallning till hallbarhet

Utover uppgraderingen av utrustningen har olika metoder, bade enkla och mer avancerade,
successivt integrerats i foretagets dagliga verksamhet. Sarskilt under de senaste 15 aren har familjen
Angelis smyckesverkstad genomgatt omfattande fordandringar som har forbattrat resultaten
avsevart, bade ekonomiskt och miljomassigt. Pa senare ar har Kimonas son Harris tratt in i
verksamheten och tillfort nya idéer, inte bara for att utveckla sortimentet av produkter och tjanster,
utan ocksa for att gora familjeféretaget mer hallbart. Nyligen har han introducerat 3D-design och

3D-utskrift i smyckesproduktionen, en innovation som redan har férandrat foretagets arbetssatt i
grunden.

A. Kimonas Jewellery Workshop pé 90-talet

Kemiska @mnen

Det forsta exemplet rér de kemikalier som traditionellt anvands inom guldsmedsyrket. Under arens
lopp har skadliga rengéringsmedel, sasom syra och borax, successivt ersatts eller modifierats for att
minska deras negativa paverkan pa bade manniskors halsa och miljon. Som Kimonas Angeli forklarar
har de flesta av dessa amnen bytts ut mot mer halsosamma och miljévanliga alternativ. Foretaget
fattade dessutom ett medvetet beslut att vdlja de mest hallbara kemikalier som fanns tillgangliga,
aven ndr dessa alternativ innebar hogre kostnader.

Maskiner

Under arens lopp har det kontinuerligt introducerats ny utrustning inom smyckesbranschen, men
foretaget har inte alltid haft den ekonomiska flexibiliteten att investera i kostsamma toppmoderna
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maskiner. Kimonas var dock medveten om att foretaget behovde forbli konkurrenskraftigt nar det
galler teknik och verktyg. Darfor har verksamheten successivt uppgraderat sin utrustning, med
maskiner som forbattrar centrala arbetsmoment, samtidigt som de haller sig inom butikens
budgetramar. Det senaste tillskottet, 3D-design- och utskriftsutrustning som inférts av Harris Angeli,
har effektiviserat flera processer och 6ppnat nya kommersiella méjligheter for familjeforetaget.

Mot denna bakgrund har den tekniska uppgraderingen lett till flera konkreta fordelar:

- Sakrare och mer miljovanliga metoder i foretagets dagliga kdarnverksamhet

- Tidsbesparande processer vid tillverkning och reparation av smycken, vilket okar
produktionsvolymen och antalet fullféljda bestallningar

- Avsevart lagre energikostnader och andra driftsrelaterade utgifter

A. Kimonas Jewellery Workshop har investerat i dyrare men mer energieffektiva maskiner

Digitalisering

En annan viktig del av Harris Angelis bidrag till foretagets gréna omstdllning ar en rad
digitaliseringsatgarder. Framfor allt har foretaget lyckats kraftigt minska sin pappersforbrukning,
och i vissa fall helt eliminera behovet av papper. Detta har mojliggjorts genom digitalisering av en
rad administrativa uppgifter, vilket ocksa har effektiviserat processer som tidigare kravde bade
mycket papper och tid. Foretaget driver numera dven en e-butik som etablerat en stark digital
narvaro. Den har redan attraherat nya kunder och genererat bestéallningar, bade fran Cypern och
internationellt.
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Andra metoder

| samband med omstallningen har familjen dven infort ett antal enklare, men minst lika viktiga,
rutiner. Exempelvis har konventionella glédlampor ersatts med LED-belysning, och atervinning har
blivit en sjalvklar del av verksamheten. Den grona omstdllningen av foéretaget har varit ett
gemensamt atagande dar alla medlemmar i familjen Angeli har bidragit. Var och en har pa sitt satt
engagerat sig for att skapa ett mer hallbart foretag.

Hinder langs vagen
Enligt bada intervjupersonerna var de storsta utmaningar
som foretaget behovt hantera féljande:

1. Finansiella begransningar—utéver de betydande
investeringar som familjeforetag i branschen redan
gor i sakerhetslosningar och specialutrustning for
att skydda sina lager.

2. Tidsatgang for att anpassa sig till ny teknik—
samtidigt som man kontinuerligt behéver halla sig
uppdaterad. Nar personalen just har vant sig vid en
viss maskin eller metod, dyker ofta nya tekniker och
utrustningar upp, vilket kraver ytterligare
anpassning.

Den fysiska butiken fér A. Kimonas Jewellery
Workshop numera
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=! Lardomar och atgarder att beakta
(R
Om Kimonas Angeli hade haft mojlighet att géra nagot annorlunda, skulle han ha uppgraderat
foretagets maskinpark tidigare och bekantat sig med ny smyckesteknik redan i unga ar. Detta hade
forstas endast varit mojligt om det inte funnits ekonomiska, tidsmassiga eller andra begransningar.

Harris Angeli menar a andra sidan att den yngre generationen kan paverka organisationer i positiv
riktning genom att inféra forandringar — stora som sma. Samtidigt betonar han att det inte ar aldern
som avgor vilka avsikter en entreprendr har, utan individens principer och etiska forhallningssatt.

| dag kan ett tydligt miljdansvar dessutom gynna ett foretag bade genom okad resurseffektivitet och
battre lonsamhet. Men att genomfora en gron omstéllning i ett familjeféretag kraver ocksa
betydande investeringar i bade tid och pengar.

Om Harris hade haft mojligheten skulle han sjalv ha genomfért manga av de férandringar som redan
skett — eftersom de visat sig ha positiv effekt pa flera nivaer. Han understryker dessutom vikten av
livslangt larande och fortbildning inom familjeforetag, for att kunna folja med i teknikens och
marknadens utveckling.

Reflektioner

- Vilka nya trender och tekniker kan jag ta till mig for att samtidigt starka foretagets
I6nsamhet och integrera mer miljévanliga metoder?

- Hur kan jag sakra finansiering som mojliggor tidig implementering av dessa tekniker,
fore mina konkurrenter, utan att riskera foretagets ekonomiska stabilitet?
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1.5 S & A Sofokleous Bakery

Land: Cypern Miljoanpassning av processer: Energieffektivitet,
avfallshantering
Gronare arbetsplats: Hallbar konsumtion

Foretagsstorlek antal med anstallda: Cirka <10 Foretagsstorlek med omsattning: Cirka <€2 miljon

Intervjuade personer: Bransch: Parti- och detaljhandel
Innehavare (dldre generation)
Eftertradare (nasta generation)

_:@} Bakgrund

Historien om S & A Sofokleous Bakery borjade 2013, mitt under den ekonomiska krisen pa Cypern —
en tid d@ manga familjer stod infor stora utmaningar. Herr Sofoklis, som arbetade pa ett foretag
inom mjolproduktion, och hans fru, som var anstalld vid ett lakemedelsforetag, hade lange nart en
gemensam drom: att starta ett eget familjeféretag. Med en passion for bakning, rotad i hennes
mangariga erfarenhet av bageriarbete och hans expertis kring mjol, tog de chansen nar ett bageri i
Ypsonas blev till salu. Detta blev starten pa deras gemensamma entreprendrsresa.

De forsta aren var langt ifran enkla. Att kombinera langa natter vid bakugnen med dagjobb kravde
bade beslutsamhet och hart arbete. Paret bakade natterna igenom och drev verksamheten under
dagarna. Deras tre barn, trots sin unga alder, hjalpte till sa gott de kunde — sarskilt under intensiva
hogtider — och bidrog till att skapa den familjeanda som an i dag praglar verksamheten.

Redan 2014 borjade bageriet blomstra, vilket gjorde att en av dem kunde ga over till att arbeta
heltid i foretaget. Med tiden starktes verksamheten ytterligare, och 2022 valde dven Sofoklis att
lamna sin tidigare anstéallning for att satsa fullt ut pa bageriet. | dag driver paret bageriet tillsammans
med sina tva yngsta barn, som har tillfort nya idéer och moderna arbetssatt, i harmoni med
foretagets traditionella fokus pa kvalitet och omtanke.

Genom aren har S & A Sofokleous Bakery blivit en uppskattad del av samhillet i Ypsonas. Med lojala
kunder som kanner sig som en del av familjen, levererar bageriet bréd, bakverk och tartor av hogsta
kvalitet, ett levande bevis pa motstandskraft, familjesamarbete och ett djupt engagemang for sitt
hantverk.
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S & A Sofokleous Bakery i Limassol

Omstallning till hallbarhet

Familjens engagemang och styrning

Familjens engagemang har varit avgorande for S & A Sofokleous Bakerys hallbarhetsresa och speglar
ett arbetssatt som bygger pa samarbete, 6ppen kommunikation och gemensamma varderingar. En
viktig vandpunkt kom nar den yngste sonen, Michalis, anslot till verksamheten och férde med sig en
stark passion for miljo6forvaltning. Hans forslag, att kompostera matrester, skanka bort osalt bréd
och inféra miljévanliga forpackningar, moéttes inledningsvis av tvekan fran foraldrarna, som oroade
sig for kostnader och praktisk genomfoérbarhet. Men Michalis envishet och engagemang 6vertygade
till slut hela familjen. Féraldrarna, Anna och Sofoklis, visade 6ppenhet for den yngre generationens
perspektiv och lyckades balansera sin erfarenhet med barnens nya idéer. Detta inkluderande
forhallningssatt fordjupade familjebanden och skapade en gemensam vision for foretagets framtid.

Familjens hallbarhetsinsatser strackte sig ocksa utanfér den egna verksamheten. Genom sma men
meningsfulla atgarder, som att uppmuntra kunder att anvdanda ateranvandbara vaskor och framja
hallbara val, inspirerade de dven andra att anta mer miljomedvetna vanor. Trots utmaningar som
hoga initialkostnader for energieffektiv utrustning, visade det sig att de langsiktiga vinsterna, bade
ekonomiska och miljomassiga, gjorde investeringarna val varda.

Resan mot hallbarhet pa S & A Sofokleous Bakery har praglats av stegvisa och praktiska atgarder,
snarare an stora, omvalvande fordandringar. Bageriet har inte genomfort nagra dramatiska initiativ,
som att installera solpaneler eller byta till eldrivna leveransfordon, delvis pa grund av begrénsningar
kopplade till den hyrda lokalen och andra omstandigheter. | stdllet har familjen fokuserat pa
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genomforbara och effektiva forbattringar, i linje med sina varderingar och den nara relationen till

lokalsamhallet.

Stod till lokala leverantorer

Hallbarhetsresan inleddes med en granskning av ingrediensernas ursprung. Genom att valja lokalt
producerat mjol, farska ravaror, cypriotiska ostar och honung kunde bageriet bade minska
miljopaverkan fran langvaga transporter och samtidigt stodja lokala jordbrukare och producenter.
Detta arbetssatt starkte relationerna inom den lokala ekonomin och lag val i linje med familjens
varderingar kring kvalitet, hallbarhet och samhallsengagemang.

Energieffektivitet

Energiforbrukningen i bageriet har lange varit en utmaning,
sarskilt med tanke pa ugnarnas hoga energibehov. For att
minska sin paverkan har familjen investerat i energieffektiv
utrustning. Parallellt har vatten- och elbesparande atgarder
inforts i hela verksamheten och blivit en naturlig del av det
dagliga arbetet, ett tydligt tecken pa att hallbarhet
genomsyrar deras rutiner.

Den grona omstéllningen pa S & A Sofokleous Bakery visar
hur ett litet familjeféretag kan integrera hallbara metoder
steg for steg. Varje atgard, hur liten den an kan verka,
speglar familjens 6vertygelse om att hallbarhet bade gynnar
planeten och starker banden till det lokala samhillet.

Avfallshantering

Avfallshantering har varit ett annat centralt fokusomrade i
bageriets hallbarhetsarbete. Genom forbattrad planering
har mangden matrester minimerats, och osalda varor skanks
bort for att motverka matsvinn. Som ett ytterligare steg for
att minska anvandningen av engangsplast har kunderna
uppmuntrats att ta med egna ateranvandbara pasar.
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@ Lirdomar och atgarder att beakta

Resan mot hallbarhet pa S & A Sofokleous Bakery har varit en gradvis process som tydligt visar
kraften i sma, stegvisa forandringar. | stéllet for att genomféra en total 6versyn pa en gang, valde
familjen att arbeta metodiskt och inféra hallbara metoder 6ver tid. Det gjorde det mojligt att
genomfdra férandringarna effektivt och utan att dverbelasta resurserna. Oppna familjediskussioner
och inkluderande beslutsfattande var avgérande under processen. De framjade innovation och
understrok vardet av samarbete och gemensamt ansvar.

De grona initiativen har dessutom forbattrat bageriets anseende i Ypsonas. Kunder har visat
uppskattning och fortroende, och vetskapen om att
verksamheten bidrar positivt till miljon har blivit en kalla
till stolthet  och motivation for  familjen.
Kundengagemanget har ocksa varit centralt: genom sitt
tydliga hallbarhetsfokus har bageriet inspirerat manga att
infora mer miljovanliga vanor — som att ta med
ateranvandbara pasar. Denna 6msesidiga vardegrund har
fordjupat relationen mellan bageriet och lokalsamhallet.

Aven om hallbarhetsresan varit meningsfull, har den inte
varit utan utmaningar. Den initiala investeringen i
energieffektiv utrustning kravde bade tid och engagemang
for att identifiera ratt I6sningar. Pa lang sikt har dock dessa
insatser visat sig val varda modan — med konkreta
ekonomiska besparingar och tydliga miljovinster som
resultat.

Reflektioner

- Vilka &r fér- och nackdelarna med att inféra en viss grén praxis i min verksamhet? Overviger
de potentiella langsiktiga fordelarna de risker som ar férknippade med en sadan férandring,
eller kan riskerna vara storre an nyttan?

- Om riskerna bedéms som betydande, vilka atgarder kan vidtas for att minska dem? Hur kan
mitt foretag fortsatta utvecklas och samtidigt bli mer hallbart?

28



.

.
LSTUDIER | AVFALLSHANTERING ‘

"




)

)
0

SUFABU

2.1 KSL TRADING AB

Land: Sverige Miljoanpassning av processer: Avfallshantering
Gronare arbetsplats: Hallbar konsumtion

Foretagsstorlek antal med anstallda: <50 Foretagsstorlek med omsattning: Cirka < 10 miljon

Intervjuade personer: Bransch: Parti- och detaljhandel
Innehavare (aldre generation)
Eftertradare (ndsta generation)

{@} Bakgrund

KSL Trading AB grundades 1997 och forvarvades 2012 av Peter Jonsson tillsammans med en
deldgare utanfor familjen. Bada hade arbetat inom trabranschen sedan 1994 och ville byta inriktning
i karridren. Ar 2014 anslét sig Peters son, Linus Jonsson, till foretaget i en séljroll. Fyra ar senare,
2018, kopte Linus ut den externa deldgarens andel och tog 6ver 50 % av aktierna. Efter flera ars néra
samarbete mellan far och son éverlamnade Peter sa smaningom vd-rollen till Linus, som idag ar
majoritetsdgare med 51 % av aktierna. Peter ar fortsatt aktiv i bolaget, med fokus pa
affarsutveckling.

Peter och Linus &r de enda familjemedlemmarna som &r involverade i foretaget. Ovriga
familjemedlemmar, daribland Peters fru och tva andra séner, arbetar inom utbildningssektorn och
har ingen koppling till verksamheten. Under Peter och Linus gemensamma ledarskap har foretaget
vuxit kraftigt: fran en omsattning pa cirka 19 miljoner kronor ar 2012 till 107 miljoner kronor ar
2024. KSL Trading AB ar en grossist av tramaterial med starka och langsiktiga relationer i sin
forsorjningskedja. Kunderna finns framst i Sverige, exempelvis Norrebo Traindustri AB, ett annat
familjeféretag i regionen, medan leverantdrerna i huvudsak ar baserade i andra europeiska lander,
sarskilt i Tyskland.

Utover Peter och Linus, som ar foretagets huvudagare och ledande befattningshavare, ar aven
personer utanfor familjen djupt involverade i KSL:s affarsbeslut. En nyckelperson i detta
sammanhang ar Helena Johanzon, en extern chef med sarskilt ansvar for hallbarhetsfragor. Helena
och Linus identifierar tillsammans potentiella hallbarhetsinitiativ i samarbete med resten av
ledningsgruppen. Nar ett projekt har utformats, presenteras det for styrelsen, dar Peter, Linus och
tva externa styrelseledaméter (utanfér familjen) fattar beslut genom omréstning. Aven om Peter
och ovriga styrelseledamaéter inte ar direkt involverade i det operativa hallbarhetsarbetet pa samma
satt som Helena och Linus, uttrycker samtliga ett tydligt ansvarstagande. Fér dem ar hallbarhet inte
bara ett val, det ar ett affarskrav. Detta galler sarskilt for ett grossistforetag som KSL Trading AB,
som befinner sig i mitten av en vardekedja och darmed paverkas av tryck bade fran uppstréoms
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leverantérer och nedstroms kunder. Dessa aktorer efterfragar i allt hogre grad hallbarhetsdata
kopplad till de produkter och tjanster de koper in eller sdljer vidare. Som svar pa dessa forvantningar
har familjen Jonsson betonat vikten av interorganisatoriskt samarbete. KSL arbetar aktivt
tillsammans med bade kunder och leverantorer for att integrera hallbarhet i affairsmodellen och
skapa 6msesidigt varde langs hela forsérjningskedjan.

Omstallning till hallbarhet

Rapportering och certifiering
KSL:s hallbarhetsresa inleddes med
inforandet av miljorapportering och
certifiering. Detta inkluderar sparning av
= vaxthusgasutslapp i produktionsledet,
\ FSC-certifiering  (Forest ~ Stewardship
Council) av tramaterial samt utfardande
av. EPD  (Environmental  Product
.| Declaration). Sadan information och
MR dokumentation efterfragas i allt hogre
e : grad av bade kunder och leverantorer
inom branschen, exempelvis av Norrebo, en av KSL:s nyckelkunder, som behéver kunna bevisa att
deras egna produkter, som mobler, uppfyller hallbarhetskrav. Enligt Linus innebar detta att
familjefoéretaget skulle riskera att forlora betydande affarspartners till konkurrenter som kan
tillhandahalla denna typ av hallbarhetsinformation, om man inte sjalv kan leverera det. Trots
begransade resurser valjer KSL darfor att fokusera sina insatser dar de gor storst skillnad, framfor
allt genom att 6vervaka och rapportera miljoavtryck for produkter som ar kopplade till stérre kunder

och leverantorer.

KSL:s hallbarhetsresa inleddes med inférandet av miljorapportering och certifiering. Detta
inkluderar sparning av vaxthusgasutslapp i produktionsledet, FSC-certifiering (Forest Stewardship
Council) av tramaterial samt utfardande av EPD (Environmental Product Declaration). Sadan
information och dokumentation efterfragas i allt hogre grad av bade kunder och leverantérer inom
branschen, exempelvis av Norrebo, en av KSL:s nyckelkunder, som behéver kunna bevisa att deras
egna produkter, som mobler, uppfyller hallbarhetskrav. Enligt Linus innebadr detta att
familjeféretaget skulle riskera att forlora betydande affarspartners till konkurrenter som kan
tillhandahalla denna typ av hallbarhetsinformation, om man inte sjalv kan leverera det. Trots
begransade resurser valjer KSL darfor att fokusera sina insatser dar de gor storst skillnad, framfor
allt genom att 6vervaka och rapportera miljoavtryck for produkter som ar kopplade till stérre kunder
och leverantorer.
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Bygga en ny lagerlokal

Foretaget har paborjat bygget av ett nytt lager med forbattrad design och infrastruktur, i syfte att
utoka produktionskapaciteten och fa battre kontroll éver energiférbrukningen. Den nuvarande
lagerbyggnaden, som uppfordes pa 1950-talet, har begransad kapacitet och bristande isolering,
nagot som skapat utmaningar bade ur driftsperspektiv och ur ett hallbarhetsmassigt hanseende.
Néar den nya lagerbyggnaden star klar 2025 planerar familjen att installera ytterligare en maskin for
att 6ka produktionskapaciteten. Det nya lagret kommer dven att utrustas med ett forbattrat
uppsamlingssystem for tradamm som uppstar vid bearbetning av tramaterial. Genom att effektivt
atervinna detta trddamm kan foretaget inte bara minska sitt avfall utan dven skapa ett nytt
intaktsflode genom merforsaljning. Den nya byggnaden kommer ocksa att ha avancerad isolering
for att minimera energiforluster, samt sensorstyrd belysning for att optimera energianvandningen i
lagerverksamheten.

Plan for den nya lagerlokalen

Eftersom KSL Trading AB har bade internationella kunder och leverantorer ar det avgorande att
foretaget forhaller sig till internationella regelverk—sarskilt EU-direktiv—snarare an enbart svenska
foreskrifter. Darfor betonar familjen vikten av fortsatt samarbete Gver organisationsgranserna. |
synnerhet ldgger man stor vikt vid att samla in relevant data fran kunder och leverantorer och
bedoma vilka uppgifter som &r vasentliga for den egna hallbarhetsrapporteringen. Det
interorganisatoriska informationsflédet ses som centralt for att kunna leva upp till kraven fran bade
marknaden och myndigheter.

| samband med flytten till det nya lagret planerar KSL att identifiera ytterligare maojligheter att
minska sitt miljoavtryck. Nar de nya lokalerna ar i drift vill familien g& bortom enbart
energieffektivisering och dven utforska majligheter att anvanda fornybara energikallor. Bland de
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initiativ som 6vervags finns installation av solpaneler pa det nya lagrets tak, samt 6vergang till
logistikpartners som anvander eldrivna transportfordon for distribution av féretagets produkter.

Lirdomar och atgéarder att beakta

Under hallbarhetsresan har KSL:s medarbetare gang pa gang lyft fram den avgérande roll som
familjen—sdrskilt dgarna och vd:n—spelar for att driva hela initiativet. Som Helena uttryckte det:
utan familjens stod hade det varit svart for det operativa teamet att skapa engagemang bland 6vriga
medarbetare for att genomfora hallbarhetsatgarderna. Det var forst nar det stod klart att familjen,
hogsta ledningen samt flera av foretagets storsta kunder och leverantorer stod bakom initiativen
som medarbetarnas engagemang borjade vaxa. Det gradvisa deltagandet i implementationen
speglar hur viktigt det ar med ledarskapets tydliga stallningstagande i forandringsprocesser, sarskilt
nar det galler hallbarhet.

En annan viktig reflektion handlar om hur foretaget svarar upp mot sina
intressenters férvdntningar. Linus har betonat att hallbarhetsarbetet &r
avgorande for att halla foretaget levande och relevant i relation till
kunder, leverantérer och andra nyckelaktérer. For sma och medelstora
familjeféretag som KSL och Norrebo, som ofta har begransade resurser,
ar det sarskilt viktigt att strukturera och organisera sina
hallbarhetsinsatser pa ett strategiskt satt. | stallet for att sprida resurser
Over ett stort antal hallbarhetsomraden, bor dessa foretag fokusera pa
B de fragor som ar mest relevanta for deras verksamhet — sarskilt i relation
till sina V|kt|gaste intressenter. Genom att prioritera omraden som har storst betydelse for
exempelvis kunder och leverantorer kan familjeforetag maximera effekten av sina insatser och
samtidigt bygga fortroende och langsiktiga affarsrelationer.

Nar KSL planerar for framtida hallbarhetsinitiativ brottas familjeforetaget med fragan om hur man
ska balansera sina egna ekonomiska mal med FN:s globala mal for hallbar utveckling (Agenda 2030).
Samtidigt som foretaget vill fortsatta utveckla sina produkter och 6ka sina intdkter, finns det en oro
for att framtida tillvaxt kan leda till 6kad organisatorisk byrakrati — vilket i sin tur skulle kunna
forsvaga deras formaga att snabbt anpassa sig till fordndringar i kundernas behov och
marknadsfoérutsattningar. Denna spanning mellan langsiktig hallbarhet och bevarad flexibilitet &r ett
aterkommande tema i KSL:s strategiska overvaganden infor framtiden.
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Reflektioner

- Hur ser familjemedlemmar och hégsta ledningen pa den gréna omstallningsprocess som
foretaget star infor? Vilka drivkrafter, farhagor eller mal har de i samband med denna
forandring?
Hur kan foretagets olika intressenter tankas reagera pa den planerade grona
omstallningen? Vilka mojligheter och utmaningar kan uppsta i relationen till kunder,
leverantorer, medarbetare och andra aktorer?
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2.2 Paola di Grazzini Fausto e C. S.a.s.

Land: Italien Miljoanpassning av processer: Avfallshantering
Foretagsstorlek antal med anstallda: >10 Foretagsstorlek med omsattning: < 2 miljon
Intervjuade personer: Bransch: Tillverkning

Innehavare (nasta generation)

Syskon

@ Bakgrund

Foretaget Orditura Paola Di Grazzini Fausto Srl grundades 1974 i
Prato, en av ltaliens ledande stiader inom textilsektorn, av
Faustos foraldrar. Nar Fausto avslutade sina gymnasiestudier och
fadern narmade sig pensionen, tog han sjalv plats i foretaget.
Under hans ledning omdefinierades foretagets mal for att battre
mota datidens marknadsbehov, och verksamheten boérjade

)
E%‘Z%:ZLN(.I’“' 5 specialisera sig pa tygprovtagning. Den nya inriktningen kravde
3 bade storre lokaler och tekniskt kvalificerad personal, vilket
o, ledde till att verksamheten flyttades till en ny byggnad. Som

Fausto sjalv beskriver det:
“Jag borjade pa egen hand, och foretaget véiixte med mig.”

| dag har foretaget sex anstallda. Faustos fru, Sabrina, ar en icke-operativ deldgare och driver ett
eget foretag inom reklambranschen. Hennes insikter om nya marknadstrender gor henne till ett
viktigt stod i foretagets strategiska beslut, sarskilt i fragor som ror digitalisering och grona
innovationer.

Omstallning till hallbarhet

For tre ar sedan tog foretaget beslutet att satsa pa en rad miljorelaterade hallbarhetscertifieringar,
ett steg som inte var helt okomplicerat. Initiativet inleddes i en period da intresset for den har typen
av processer fortfarande var svalt i branschen. Enligt Fausto var beslutet framst kopplat till nya
marknadskrav. For att mojliggdra fortsatt samarbete med foretagets huvudman—som sjdlva agerar
som underleverantorer—kravdes att Orditura kunde uppfylla de certifieringsstandarder som
numera ar norm inom textilsektorn. Sabrina understryker att det inte enbart handlade om yttre
krav. Bada hade redan liange haft ett starkt miljomedvetande, och mdjligheten att forena sina
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varderingar med de nya branschforvantningarna gjorde valet naturligt. Kombinationen av inre
overtygelse och yttre efterfragan blev drivkraften bakom omstallningen.

I &
Fausto och Sabrina

Foretaget har erhallit certifieringen Global Recycle Standard (GRS). Denna standard erkanner vikten
av atervinning for utvecklingen av en hallbar produktions- och konsumtionsmodell, for att
uppmuntra minskad resursforbrukning (jungfruliga ravaror, vatten och energi) och hoja kvaliteten
pa atervunna produkter. GRS innebar att man utfardar en miljodeklaration som verifierats av tredje
part och som garanterar att produkterna innehaller atervunnet material —bade halvfabrikat och
fardiga produkter—att sparbarheten uppratthdlls genom hela produktionsprocessen, att
anvandningen av kemikalier begransas, och att miljdmassiga och sociala kriterier uppfylls i alla led
av produktionskedjan, fran materialatervinning till efterféljande tillverkningssteg och markning av
den fardiga produkten.

Foretaget har dven erhallit tvd andra viktiga certifieringar. Den forsta ar Global Organic Textile
Standard, som innebdr att en tredjepartsverifierad miljodeklaration utfardas, vilken intygar
innehallet av naturfibrer fran ekologiskt jordbruk i bade mellan- och slutprodukter, bibehallen
sparbarhet genom hela produktionsprocessen, begrdansningar i anvdandningen av kemiska
produkter, samt efterlevnad av miljomassiga och sociala kriterier i alla led av produktionskedjan —
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fran skord av naturfibrer pa faltet till de efterféljande tillverkningsstegen och markningen av den
fardiga produkten.

Den andra ar Responsible Wool Standard (RWS), en frivillig global standard som fokuserar pa djurens

valbefinnande och den mark de betar pa. Det dr en “no mulesing”-certifiering, och for att en produkt
ska kunna markas med RWS maste den innehadlla 100 % RWS-certifierad ull. RWS-certifieringen
garanterar att ullen kommer fran ansvarsfullt skotta fargardar, vilket visar att de fem friheterna for

djurskydd efterlevs.! RWS-standarden sdkerstaller sparbarhet i hela produktionsprocessen, fran
boskapsgarden till sdljaren i den slutliga transaktionen mellan foretag, eftersom alla anldaggningar
maste vara certifierade.

Kostnaderna for att erhalla certifiering var inte obetydliga och innebar I6pande utgifter, eftersom
de maste fornyas varje ar. Innan Fausto inledde den har processen handlade han med andra
entreprendrer, och nu har han en mellanhand som kan stédja dem och hjalpa dem i kontakten med
certifieringsorganen. De positiva effekterna av denna process syns framst pa lang sikt, forklarar
Fausto, och i dag har antalet kundférfragningar dkat — just eftersom foretaget ar ett av de fa i
omradet som har dessa certifieringar.

P3 grund av den typ av maskiner som anvands anvander foretaget endast 100 % gron vattenkraft,
vilket har gjort det mojligt att erhalla S4-certifiering. Féretaget haller ocksa pa att installera ett
solcellssystem som kommer att gora det mojligt att generera sin egen el.

Lirdomar och atgédrder att beakta

For att paborja en gron omstallningsprocess ar det viktigt att forsta marknadens behov, observera
hur féretag som ar verksamma inom samma sektor agerar och, nar det ar méjligt, konfrontera dem.

Fausto anser att det ar mojligt att investera i miljomassig hallbarhet nar det finns en stark vilja inom
foretaget och ekonomiska mojligheter att investera. Det ar viktigt att komma ihag att sadana
investeringar ger avkastning pa lang sikt, inte bara i ekonomiska termer, utan dven nar det galler
foretagets rykte. Som Fausto papekar ar det faktiskt sa:

T frihet frAn hunger, térst och undernéring; frihet frAn obehag i miljon; frihet frdn smarta, sjukdom och skada;
frihet fran radsla och stress; frihet att uttrycka normalt beteende.
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“Det handlar inte bara om att mitt foretag ska kunna tjiina pengar, utan
ocksd om att det ska kunna utvecklas och utmdrka sig genom excellens
och kvalitet.”

Mikro- och smaforetag har svarare an medelstora foretag att starta grona omstallningsprocesser,
eftersom dessa innebadr hoga kostnader, inte bara ekonomiskt, utan dven organisatoriskt och
logistiskt. Just darfor ar det viktigt med samarbete mellan leverantdérer och underleverantorer, bade
i strategiska och ekonomiska termer. Fausto papekar till exempel att vi, for att fa ett certifikat,
tidigare har haft en kund som varit villig att sta for en del av kostnaderna. Samarbetet maste vara
omsesidigt. Att kunna presentera en fullt certifierad leveranskedja ar ett starkt visitkort for ett stérre
foretag. FOr ett mindre foretag ar det bade en majlighet och en kvalitetsgaranti som gor att man
sticker ut fran konkurrenter inom samma sektor som saknar certifiering. Fausto sager:

“Att vi har varit certifierade under de senaste dren har lett till en
O6kning av forfragningar fran vdara kunder, eftersom vi har vissa
certifieringar.”

Sabrina konstaterar att det ar viktigt, men inte enkelt, att investera i rorlig teknik och maskiner,
sarskilt i avsaknad av statliga incitament for att stodja foretagen i denna omstéllning. Enligt bada
saknas det fortfarande kultur och information som kan hjilpa foretag att forsta dessa processer.
Men ju langre vi kommer, menar Fausto, desto mer grundldggande kommer denna vag att bli.

Bade Sabrina och Fausto papekar att det fortfarande finns mycket kvar att géra dven pa statlig niva,
till exempel nar det géller foretagets avfallsfiltar, som enligt lag klassificeras som specialavfall. Detta
medfor hoga bortskaffningskostnader for foretaget, trots att garnet i fraga skulle kunna aterforas i
produktionskedjan. Pa samma satt maste de foretag som skulle kunna anvdanda materialet dnda
spendera pengar, trots att de i praktiken skulle kunna fa det gratis.

Reflektioner

- Vilka ar marknadens behov och trender?
- Har jag rad—bade ekonomiskt och organisatoriskt—att genomfdéra en gron
omstallningsprocess?
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2.3 Satturn HoleSov

Land: Tjeckien

Foretagsstorlek antal med anstallda: Cirka <50
Intervjuade personer:

Innehavare (dldre generation)
Eftertradare (ndsta generation)

':@:' Bakgrund
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Miljoanpassning av processer: Energieffektivitet,
avfallshantering

Miljoanpassning av input: Férnybar input
Greening outputs: Hallbar konsumtion

Foretagsstorlek med omsattning: Cirka <€2 miljon

Bransch: Vattenforsorjning, avlopp, avfallshantering
och sanering

SATTURN HOLESOV é&r ett familjedgt foretag baserat i Zlin-regionen i Tjeckien och har varit verksamt
pa marknaden sedan 1992. Foéretagets grundare ar Jaromir Toms3( Sr, en av de tva verkstallande
direktorerna. Den andra verkstallande direktoren ar hans fru Renata. Deras son, Jaromir Tomsu Jr,
som representerar den andra generationen i foretaget, fungerar som ombud. Sonen bdérjade i
foretaget 2023 efter att ha avslutat sina studier och dger for narvarande 10 % av foretaget, medan
de aterstaende 90 % fortfarande &gs av hans far.

Bolaget har for narvarande 17 anstdllda och ar huvudsakligen verksamt inom elektronisk

kommunikation, tillampad pa projekt inom miljoskydd och férnybara energikallor. Foretaget har en

egen utvecklingsavdelning och ar dven involverat i cybersdkerhetsprojekt. Exempelvis anvander de

flesta sjukhus i Pardubice-regionen en av
foretagets programvaror inom ramen for
sakerhet och krishantering. P4 samma sétt
anvands deras programvara av Prague City
Transport Company for att fordela
sparvagnstrafiken.

Bada barnen har varit delaktiga i foretaget
sedan barnsben, och den yngre sonen,
Jaromir Jr., bestamde sig senare for att bli
aktivt involverad i verksamheten. Han ser
inte bara vinst i foretagets arbete, utan
aven en social nytta.

SAIlURN
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Mellan 2008 och 2010 deltog SATTURN HOLESOV i ett forsknings- och utvecklingsprojekt for
Tjeckiens industri- och handelsministerium kallat ”"Decentraliserad avloppsvattenrening med

telemetriskt matsystem for sma kommuner”. Detta innovativa projekt klarade framgangsrikt det

slutliga invandningsforfarandet, och de forsta reningsverken som en systemldsning fér sma
kommuner introducerades senare under 2018. Under tiden renoverades foretagets huvudkontor,

och vid det tillfallet infordes ocksa ett
system for att anvanda regnvatten for att
spola toaletter i foretagets byggnad. Som ett
resultat av detta minskade férbrukningen av
dricksvatten med otroliga 70 %.

Den andra av de ekologiska innovationer
som SATTURN HOLESOV introducerade var
ett solcellskraftverk. Den el som genereras
av solcellsanlaggningen star an i dag for en
avgoérande del av SATTURN HOLESOVs
elférbrukning.

Det tredje viktiga steget i miljoprocessen var
den fullstandiga varmeisoleringen av hela
byggnaden. Detta utfordes som en del av
den tidigare ndamnda renoveringen av
byggnaden, da naturgaspannorna ersattes
med kondenspannor. Tack vare fotovoltaik
kunde foretaget sedan infora
decentraliserad varmvattenuppvarmning i
byggnaden. Varmvattnet distribueras nu i
hela byggnaden for att minimera
transportstrackorna fran varmvattenkallan

till forbrukningsstallet. Kallan till denna process ar fortfarande solceller, eftersom de pannor som

varmer vattnet nu ocksa ar elektriska. Under dagen tas elen for uppvarmning fran solen, och pa

kvallen ar ingen i byggnaden, sa det finns i princip inget behov av varmvatten.
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Det allra forsta solcellskraftverket byggdes av SATTURN HOLESOV 2009 p& det egna foretagets
omrade. Det har var ocksa den period da solceller i allmanhet blev alltmer populdra i Tjeckien. Och
eftersom foéretaget redan da var ett elinstallationsforetag, var det mer an lampligt att introducera
den har solcellslosningen. Férutom den positiva inverkan pa miljon var det har steget logiskt for
SATTURN HOLESOV av en annan anledning. Hela projektet leddes av Jaromir Sr. sjdlv, och han och
hans kollegor hade mojlighet att testa och lara sig allt pa sin egen byggarbetsplats. Han kunde darfor
lara sig hur man utformar, budgeterar, bygger och driver solcellssystem under en langre tidsperiod.
Vid den tidpunkten kan det har beslutet ha verkat som en affarsrisk, men det visade sig senare vara
mycket vart det, eftersom det mellan 2009 och 2012 skedde en sa kallad “solboom” i Tjeckien, vilket
innebar en enorm utbyggnad av solkraftverk i landet.

De miljoprojekt som SATTURN
HOLESOV har deltagit i har
ocksda gett dem manga
utmarkelser. En av de viktigaste
ar Magalhdes Strait of Chile
Award for innovation och
upptackter med global rackvidd.
SATTURN HOLESOV har bland
annat  utsetts  till  Arets
familjeforetag i Tjeckien 2021 i
kategorin ”smaforetag”. De ar
ocksd det enda foretaget i
branschen som har tilldelats
Czech Made Award for
systemtelemetri for avlopps-

och hushallsvattenreningssystem.

"Jag kan utifran mitt eget exempel séiga att det hdir dr ett fornuftigt
och hadllbart sditt for foretaget — oavsett om vi talar om att anvénda
regnvatten i stdllet for dricksvatten eller solceller." (Jaromir Sr.)

Foretagets dgare ar sjalv man om miljon — inte bara inom féretaget, utan ocksa i staden Holesov,
dar han ar radgivare och ordférande i energikommissionen. Darfor bildas nu en energigemenskap i
HoleSov, som for samman staden med medborgare och féretag, och som senare kommer att
erbjuda gemensamt delad el inom denna gemenskap. Jaromir Toms( Sr. dr ansvarig for allt som har
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med ekologisk teknik eller ekologiska férfaranden att géra. Han namner att eftersom hans foretag
inte ar ett storforetag, och eftersom han har fullt stéd av sin familj, ar beslutsprocessen inte sa

kravande. Han radgor med sin familj pa kvallar eller helger om alla stora forandringar. Det fattas
inga beslut som inte hela familjen kanner till.

8 Mapa éistiren odpadnich vod

SATIURN

Karta 6ver reningsverk foér avloppsvatten

Lirdomar och atgarder att beakta

Alla de ekologiska processer som SATTURN HOLESOV har genomfért utvdrderas mycket positivt.
Jaromir Tomsa Sr. ndmner att om han utvarderar inkdpet av solpaneler i efterhand, ar det enda han
skulle ha gjort annorlunda att bygga en storre anldaggning. Han tillagger dock att dven med denna
investering kommer deras lilla anlaggning att tacka foretagets elférbrukning under hela aret. Pa
sommaren producerar de energi och forbrukar mindre, medan de pa vintern inte producerar energi
utan anvander de finansiella “reserverna” fran sommaren. Sammantaget, for de tolv manaderna,
gar foretaget fortfarande med vinst tack vare att de saljer 6verskottsel till elnatet.
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Nar det géller att rekommendera andra foretag att genomféra gronare affarsforandringar ar bada
representanterna tydliga med att de rekommenderar en férandring. Bada ar 6verens om att det
viktigaste ar att forsoka gora det som ar vettigt, samhallsnyttigt och hallbart pa lang sikt.
Avslutningsvis lagger foretagets dgare, Jaromir Sr., till det 500 ar gamla talesattet fran sjomannen

Magalhdes: “"Du kan inte upptédcka nya oceaner om du inte har modet att lyfta blicken fran
stranden.”

Nar han reflekterar 6ver vad man bor téanka pa innan man implementerar grona metoder, tillagger
han ocks3 att allt inte alltid kan ses ur ett ekonomiskt perspektiv. Aven SATTURN HOLESOV tog en
risk ur ett ekonomiskt perspektiv i borjan av sin verksamhet, nar solcellskraftverk inte var sa vanliga.
Men nu angrar man sig inte. Tack vare detta beslut ar de i dag inte beroende av en extern
elleverantor och kan dven tacka eventuella brister i dricksvattenforsérjningen. Féretaget gor darfor
inte bara mer nytta for samhallet genom att anta gronare metoder, utan har ocksa starkt sin energi-
och resurssakerhet med dessa system. Solceller och uppsamling av regnvatten forser dem med allt
de behover for att driva anlaggningen dar foretaget ar baserat.

Det viktigaste radet fran familjen TomsU ar att inte vara radd for att fatta beslut dar man inte riktigt
kan uppskatta de langsiktiga effekterna. Nar herr Tomsa inférde ett system for att samla in
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regnvatten i familjens tradgard, var det manga grannar som knackade sig i pannan. | dag, tack vare
priserna pa vatten- och avloppsavgifter, ser de pa hela problemet pa ett helt annat satt.

Som ett foretag som har solceller och avloppshantering i sin produkt- och tjansteportfolj
rekommenderar SATTURN HOLESOV att man tianker konceptuellt kring en gronare verksamhet. Det
innebar att man inte enbart ser till vad som ar modernt i dag, utan att man narmar sig fragan i ljuset
av tidens och teknikens utveckling —ilinje med foretagets varderingar och dess framtida tillvaxt. For
denna typ av investeringar ar det inte mojligt att se fem ar in i framtiden, utan snarare trettio ar
eller mer. Det ar ocksa viktigt att kommunicera allt pa ratt satt till de anstallda och motivera dem
att bli mer miljovanliga.

Reflektioner

- Vilken paverkan kommer den grona omstallningen att ha pa mitt féretag?
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2.4 Niki’s Sweets

Land: Cypern Miljoanpassning av processer: Avfallshantering
Greening outputs: Hallbar konsumtion

Féretagsstorlek antal med anstallda: Cirka <50 | Foretagsstorlek med omsattning: Cirka <€2 miljon

Intervjuade personer: Bransch: Hotell- och restaurangverksamhet; parti- och
Innehavare (dldre generation) detaljhandel
Eftertradare (nasta generation)

’:@:‘ Bakgrund

Nikis projekt startade 1986 i en liten verkstad i byn Agros, i bergsdistriktet Limassol pa Cypern. Den
overgripande idén bakom Nikis projekt var att anvanda alla rester fran frukt och nétter som familjen
konsumerade, for att tillverka traditionella sdtsaker — och pa sa satt skapa nagot av ingenting och
undvika onddigt avfall. Till en borjan bestod ravarorna till sotsakerna av rester fran korsbar,
kvittenfrukter, citroner, dpplen, vattenmeloner och valnotter. Allt eftersom aren gick okade
efterfragan fran lokalbefolkningen och férbipasserande stadigt, tack vare godsakernas hoga kvalitet
och goda smak. Detta ledde sa smaningom till att foretaget registrerades som ett bolag (Niki
Agathocleous Ltd) 1989 och till att verkstaden byggdes ut till ett storre utrymme 1992. Under 1996
fortsatte foretaget att bredda sitt produktutbud, bland annat med nya sorters traditionella
lackerheter och
marmelader, och anstillde
fler medarbetare for att
kunna mota den standigt
vaxande efterfrdgan samt
nya behov och trender. Ar
2003 kom ytterligare en
expansion som ett resultat
av Niki’s Sweets
framgangar, genom
etableringen av en stor

fabrik och en fysisk butik.

Niki’s Sweets drivs av Niki Agathocleous sjdlv, med aktiv medverkan av tre av hennes soner: Christos,
Marinos och Constantinos. Nikis tre soner har alltid varit “involverade” i familjeforetaget. Med andra
ord — medan de véaxte upp, vaxte ocksa foretaget med dem. Christos, Marinos och Constantinos
borjade bidra till familjeféretaget redan i mycket unga ar. Christos minns hur han och hans broder
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hjalpte sin mamma med att marka burkar och férbereda de
papperslador som senare skulle anvandas for att forvara och sélja
foretagets produkter. Numera skoter Christos, som har studerat
till livsmedelsteknolog, tillsammans med Niki flera administrativa
och tekniska aspekter av foretaget.

A andra sidan & Marinos involverad i foretagets
forsaljningsavdelning, inklusive hantering av butiken samt annan
kommunikations- och  PR-verksamhet. Slutligen bidrar
Constantinos, som har en akademisk bakgrund inom ledarskap
och management, till familjeforetaget genom bade ledarskaps-
och forsaljningsverksamhet.

Foretaget ar ackrediterat med HACCP-halsosystem och 1SO
22000-certifieringar och ar i dag ett av de mest valkanda
foretagen inom produktion av traditionella lackerheter pa
Cypern. Foretaget exporterar ocksa sina produkter till andra
lander, t.ex. Frankrike, England, USA, Egypten, Australien och
Japan.
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Niki Agathocleous och hennes son Christos, som
leder de administrativa aspekterna av
familjeforetaget
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Omstillning till hallbarhet

Niki’'s Sweets har fran forsta dagen prioriterat cirkuldra metoder for att forebygga ondodigt avfall.
Men under arens lopp har Niki Agathocleous, med hjalp av andra familjemedlemmar, integrerat ett
antal nya kreativa satt att uppna sitt mal om noll avfall.

Kompostering

For cirka tio ar sedan inférde familjeforetaget kompostering som ett satt att undvika avfall genom
att anvanda fruktskal, kdrnor och andra rester fran de ravaror som anvands for att tillverka
traditionella s6tsaker. Foretaget tar pa sig en avsevard kostnad for att samla in, transportera och
behandla en stor volym fruktbiprodukter i sina egna lokaler, fér att de inte ska ga till spillo.
Kostnaden blir annu hogre om man raknar in andra alternativkostnader, t.ex. ledningens och
personalens tid som dgnas at denna process. Denna investering ar ett medvetet beslut av familjen,
som bottnar i deras starka kansla for miljomassig hallbarhet och ansvarsfull resursforvaltning.
Slutligen anvands den framstallda komposten som godningsmedel pa de falt med trad som foretaget
hamtar frukterna till sina produkter fran. Detta ar ett klassiskt exempel pa hur cirkuldra metoder
kan vara till stor nytta for ett foretag.

Skalen fran frukterna kommer att anvdndas fér kompostering eller utfodring av djur fran narliggande gardar
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Ateranvindning av fruktrester

Dessutom erbjods fruktskal och andra rester som foder till familjens djur och till djuren pa en
narliggande gard. Detta har varit en praxis fran Nikis sida sedan dag ett. Som hon sa: "Vissa rester
fran specifika frukter har visat sig vara mycket ndringsrika fér djur. S varfér skulle vi inte dra nytta
av det, samtidigt som vi undviker onédigt avfall?”

For fyra ar sedan borjade foéretaget dessutom erbjuda en stor volym fruktkarnor till en lokal
samarbetspartner for utvinning av en sarskild olja, som senare anvands for medicinska andamal och
vid framstallning av kosmetika.

Atervinning

Sedan tio ar tillbaka atervinns en stor mangd avfall i samarbete med lokala myndigheter. Foretaget
har vidtagit alla nodvandiga atgarder for att samla in och sortera allt atervinningsbart material, vilket
har lett till att en avsevard mangd avfall har kunnat undvikas.

En annan atervinningsmetod géller det vatten som anvéands i foretagets anldggningar. Pa grund av
den hoga salthalten i vattnet i Agros bergsomrade behandlas det vatten som anvands for att tillverka
produkterna i en avjoniserare. | stallet for att slangas anvands restvattnet till rengoring och andra
vardagliga sysslor i fabriksanlaggningarna.

Slutsatser

Enligt uppskattningar fran intervjupersonerna behandlas cirka 95 % av avfallet pa nagot satt —
genom kompostering, utfodring, bearbetning av oljegruvor och atervinning. Endast de aterstaende
5 % gar till avfall, vilket avser rester och skrdp som inte kan behandlas eller bearbetas pa nagot satt.
Det behover knappast sagas att Niki’s Sweets i dag anses vara ett av de mest effektiva foretagen pa
on nar det géller att férebygga avfall.

Interidren i Niki’s Sweets-butik, som erbjuder ett stort utbud av cypriotiska traditionella sétsaker och andra lackerheter
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E@ Lardomar och atgarder att beakta

Bade Niki och hennes son Christos presenterade nagra konkreta atgarder som en foretagare kan
vidta for att underlatta den grona omstallningen i sin verksamhet:

Sadana drastiska forandringar ar aldrig enkla for ett familjeféretag. Nar foretagare
uppskattar kostnaden for den initiala investeringen for att infora grona metoder, blir de ofta
avskrackta, sarskilt eftersom det ibland saknas en garanterad ekonomisk avkastning pa dessa
investeringar. Men nar man formulerar en langsiktig strategi for foretaget blir det tydligt att
dessa grona metoder potentiellt kan innebadra betydande fordelar, bade for foretagets
ekonomiska hallbarhet och for miljons valbefinnande.

Enligt intervjupersonerna skulle familjeforetaget kunna genomféra annu fler atgarder och
processer for att skydda miljon. Det som begransar dessa anstrangningar ar de sarskilda
forutsattningarna pa platsen dar foretaget ar verksamt. Byn Agros ligger avlagset fran
stadskarnorna, vilket skapar en rad svarigheter for korrekt hantering och behandling av
avfall. Som de intervjuade uttrycker det: ”Stadsomrdden ger fler méjligheter att samarbeta
med andra enheter och integrera nya metoder.” Trots detta har familjeféretaget lyckats
blomstra, dven under dessa forhallanden, bade nar det galler foretagets tillvaxt och, vilket
ar minst lika viktigt i detta sammanhang, nar det géller att integrera och framja miljévanliga
metoder for att minimera avfall.

(2]
Reflektioner

- Nar det géller familjeféretag inom produktion eller tillverkning, hur kan ravaror och
biprodukter fran dessa material anvdandas for andra andamal, i syfte att forhindra
onodigt avfall?

— Hur kan andra lokala aktorer i mitt samhalle bidra till att forverkliga mina mal i en
gron omstallningsprocess?
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3.1 Viticultores De Mesa

Land: Spanien Miljoanpassning av processer: Hallbart jordbruk
Miljoanpassning av input: Miljohalsa och bevarande av
ekosystem
Greening outputs: Erbjudande av miljéanpassade
produkter

Foretagsstorlek antal med anstallda: >10 | Foretagsstorlek med omsattning: < €2 miljon

Intervjuade personer: Bransch: Jordbruk, skogsbruk och fiske
Innehavare (dldre generation)
Eftertradare (ndsta generation)

@ Bakgrund

Familjen Mesa ar en av de mest valkdnda familjerna i Chiclana de la Frontera — en liten stad i sodra
Spanien som inte bara ar beromd for sina vackra strander, utan ocksa for att odla en av Spaniens
mest traditionella druvsorter — palomino. Familjen Mesa har dgnat sig at druvodling i artionden, i
minst fyra generationer. | dag dger och forvaltar familjen flera vingardar i omradet. De &r ocksa
deldgare i det lokala kooperativa vineriet dit de levererar sina odlade druvor.

| en region dar sma familjejordbruk ar vanliga, star familjen Mesa infor flera utmaningar. En
utmaning ar svarigheten for mindre odlare som dem att konkurrera med storre nationella och
internationella foretag. Men det finns ocksa en annan utmaning som har hotat deras verksamhet—
klimatforandringarna.

Under de radande férhallandena anser familjen Mesa att hallbarhet inom jordbruket inte bara &r
ett modeord, utan ett atagande gentemot jorden och kommande generationer. Jordbrukssektorn
blir alltmer medveten om miljéfragorna, och vinodlingsindustrin tar nu ocksa ett steg framat genom
att anamma hallbara och gréna metoder.
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Omstillning till hallbarhet

Hallbara jordbruksmetoder

Familjen Mesas vingard har forandrats och anpassats under arhundraden av familjedgd druvodling
och har alltid stravat efter att mota forandrade forhallanden. Nar klimatférandringarna nu far
synliga effekter, som of6rutsagbar nederbérd och torka som paverkar det lokala
jordbrukslandskapet, star familjen Mesa infor den svara uppgiften att skydda sitt familjeféretag och
samtidigt anpassa sig till dessa forandringar.

For familjen Mesa handlar bevarandet av vingarden inte bara om att halla féretaget igang, utan
ocksda om att varda marken, bevara familjens arv och bygga en hallbar framtid for kommande
generationer. Dessa utmaningar har motiverat dem att inféra miljévanliga metoder som minskar
klimatriskerna och starker vingardens motstandskraft. Deras berattelse vittnar om den uthallighet
som kravs for att halla familjetraditionerna levande i en foranderlig varld. Har ar nagra av de
viktigaste metoderna de har tagit i bruk.

Vattenhantering och vattenvard

En av de storsta utmaningarna for familjen Mesa ar de férandrade monstren av nederbérd och torka
i regionen, dar intensiva regnfall har blivit allt vanligare. Det innebér att mycket av det livsviktiga
vattnet snabbtrinner avistallet for att tranga neri jorden dar det verkligen behovs. For att motverka
detta har familjen infort terrasser med svag lutning 6ver sina vingardar. Terrassernas utformning
styr vattnets rorelse, vilket gor att det gradvis kan absorberas av jorden och forse druvorna med
nodvandig fukt. Konstruktionen minskar dven jorderosionen och férhindrar potentiella jordskred
genom att lata 6verskottsvatten rinna av utan att orsaka skador.

“Vattenbesparing har varit ett stort fokus for oss, sdrskilt med tanke pad
att effekterna av klimatférdindringarna blir allt tydligare i den region ddr
vi bo.”. (Angel Mesa Mariscal, tredje generationen)

Skydda och forbattra den biologiska mangfalden pa vingardarna

Familjen Mesa har ocksa satsat pa att starka den biologiska mangfalden i vingardarna for att framja
ett mer robust ekosystem. Att plantera tackgrodor mellan vinraderna ar en av deras framsta
strategier. Dessa grodor berikar inte bara jorden och forhindrar erosion, utan fungerar ocksa som
livsmiljo for nyttiga insekter och vilda djur, vilket bidrar till ett mer balanserat och motstandskraftigt
ekosystem. Familjen menar att detta tillvagagangssatt inte bara starker vinstockarna, utan dven
forbattrar vinets smakprofil och komplexitet.
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De lagger ocksa stor vikt vid beskdrning och skotsel av tradkronorna utifran vingardens
naturresurser—hur mycket vatten, solljus och ndringsamnen som finns tillgangliga. Denna
genomtankta, resursmedvetna metod for att hantera tradkronor och beskarning stéder vingardens
langsiktiga hallbarhet.

"For oss innebdr stod till biologisk mdngfald att hjédlpa vingdrden att
blomstra som en helhet, ddr alla véiixter, insekter, druvor och vi médnniskor
arbetar tillsammans.” (Angel Mesa Mariscal, tredje generationen)

Etiskt forhallningssatt till vinodling

Familjen Mesas vingard foljer ett etiskt tillvagagangssatt som respekterar bade deras familjearv och
omsorgen om miljon. De kombinerar traditionella metoder som har forts vidare i generationer med
hallbara arbetssatt och sdkerstéller att de gamla traditionerna hedras samtidigt som nya metoder
infors for att skydda jorden for framtiden. Deras koppling till marken ar djup, och de tror starkt pa
att bevara dess hélsa for kommande generationer.

“Att ta hand om marken dir kédrnan i allt vi gor.” (Alla Mesa-
generationer)

Perspektiv fran flera generationer

Familjen Mesas engagemang for sin vingard har bara vuxit sig starkare genom generationerna. Varje
familjemedlem bidrar med ett unikt perspektiv, men de delar alla samma grundlaggande
Overtygelse: att varden om marken ar karnan i allt de gor. De haller inte fast vid det forflutna — de
vet att klimatférandringar och marknadstryck ar verkliga utmaningar, och de ar redo att méta dem
med en kombination av tradition och innovation.

Familjen Mesas historia ar ett sant bevis pa respekten for naturen, férmagan att anpassa sig och
familjens styrka.

Reflektioner

- Hur kan var familjs varderingar och traditioner forma vart férhallningssatt till hallbarhet,
och vilka konkreta atgarder kan vi vidta for att anpassa dessa varderingar till dagens
miljéutmaningar, sasom klimatférandringar?

- Vilken roll kan varje generation spela i var grona omstallning, och hur kan vi skapa
larande mellan generationerna?
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3.2 Plojihar

Land: Tjeckien Miljéanpassning av  processer: Energieffektivitet,
Resursintensitet, Avfallshantering, Gron marknadsforing/
markning,, Hallbara affarsmodeller

Miljoanpassning av input: Fornybar energi, Hallbara ravaror
Greening outputs: Erbjudande av miljdanpassade
produkter

Foretagsstorlek antal med anstallda: >250 | Foretagsstorlek med omsattning: Cirka €10 miljon

Intervjuade personer: Bransch: Tillverkning
Innehavare (dldre generation)
Eftertradare (ndsta generation)

':@:‘ Bakgrund

Papper har varit Plojhars verksamhetsomrade i mer dan 130 ar. Grundaren av foretaget var FrantiSek
Ployhar (fodd 1864), som utbildade sig till bokbindare och, som brukligt var pa den tiden, skaffade
sig erfarenhet vid den tysk-franska gransen. Han grundade foretaget Knihatstvi Ployhar den 4
september 1888 i Ceské Budéjovice, och sedan dess har verksamheten forts vidare fran generation
till generation.

Pa den tiden betraktades bocker som konstverk, och tillverkningen av dem var ett exceptionellt
hantverk. | Ployhar-foretagets bokfabrik tillverkades till exempel laderinbundna och forgyllda
bocker. | takt med att foretaget vaxte forandrades dess inriktning i enlighet med marknadens och
kundernas behov. | boérjan av 1900-talet utvidgades produktionen till att aven omfatta
kartongtillverkning, det vill saga tillverkning av kartongfoérpackningar.

Foretaget Overlevde den stora depressionen pa 1930-talet tack vare agarens ihardighet och
uppfinningsrikedom. Men darefter foljde annu ett hart slag, den nazistiska ockupationen. Trots att
foretaget inte hade nagra resurser att avvara, anstallde Bohumil Ployhar ytterligare fem flickor for
att radda dem fran att skickas till tvangsarbete i det tyska riket. Som stor nationalist vdagrade han att
arbeta for Wehrmacht, vilket ledde till att han successivt forlorade bade arbetare och
materialransoner. Till slut aterstod endast fyra familjemedlemmar och en bokbindare i
verksamheten.
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Bohumil forblev dock en visionar och drémde om att efter kriget inleda en storskalig produktion av
lyxiga, handkantade brevpapper i presentaskar samt fotoalbum. Efter andra varldskriget utvidgades
foretagets verksamhet till att dven omfatta en avdelning for pappersvaror.

Pa 1950-talet forlorade familjen Plojhar ratten att dga sitt
foretag till foljd av kommunismens framvaxt i landet.
Plojhar-foretaget tvangsanslots till ett
produktionskooperativ, och dgarna blev vanliga anstallda.
Ar 1990, under restitutionsperioden, atergick féretaget
till familjen Plojhar — men inte utan kostnad: Bohumil
Plojhar Sr. tvingades kopa tillbaka verksamheten.
Dérefter utvidgade han foretagets inriktning till att dven
omfatta papperstillverkning, med sarskilt fokus pa specialtillverkad kartong.

Ar 1998 borjade foretagets nuvarande
verkstallande direktor, Bohumil Plojhar Jr — son
till Bohumil Plojhar Sr —sin bana i foretaget som
chauffér. Under flera ar levererade han
halvfabrikat och fardiga produkter till kunder.

i¢

Som blivande agare boérjade han verkligen fran

IR

e

grunden och larde sig hur foretaget fungerade —
fran produktion, via logistik och lager, till
foretagsledning.

FEEENTE

Ar 2004 6verlamnades foretaget till bréderna Plojhar, Bohumil Jr (fodd 1963) och Petr Plojhar (fodd
1970). Bohumil avancerade da till butikschef, en roll han innehade fram till 2019. Hans bror Petr
lamnade foretaget 2017, varefter Bohumil anstdllde en extern medarbetare for att stotta
foretagsledningen under 2019. Han blev dock inte n6jd med dennes insatser och valde darfor att
sjalv ta 6ver ledningen ar 2023. For ndrvarande pagar ett successivt generationsskifte. Féretagets
VD ar Bohumils son, Jakub Plojhar, representant for den femte generationen, som har fokuserat pa
att modernisera féretaget och forvandla fabriksbutikerna till exceptionella miljoer dar shopping blir
en upplevelse. Den andra representanten fér femte generationen i foretaget ar Jakubs aldre bror
Jan (fodd 1987), som borjade i verksamheten 2016 som systemansvarig.
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Omstillning till hallbarhet

Ekologiska produkter och deras distribution

Bohumil, nuvarande VD och &dgare av foretaget, har gjort Plojhar till ett ekologiskt inriktat foretag.
Han har alltid haft ett nara forhallande till miljofragor, men det har inte alltid varit enkelt att forena
detta synsatt med affarsverksamhetens krav.

Den forsta idé han utvecklade som innovator var att stilla om foretagets interna transporter, som
de fortfarande driver sjalva, i en gronare riktning. Vid den tiden borjade marknaden erbjuda fordon
som drivs med komprimerad naturgas (CNG). Trots att detta bransle dnnu inte var sarskilt etablerat
i landet, fattade Plojhar beslutet att konvertera hela fordonsflottan till CNG. Pa grund av den lagre
punktskatten jamfort med bensin eller diesel var de ekologiska—och framfér allt de ekonomiska—
forutsattningarna for denna omstallning mycket fordelaktiga.

Trots att konverteringen av specialfordon till CNG var kostsam, och tackningen av tankstationer
annu begransad, mojliggjorde det laga branslepriset att foretaget kunde visa positiva ekonomiska
resultat for transportverksamheten under en period pa fyra till fem ar. Med tiden installerade
Plojhar dven en egen tankstation, och i dag komprimerar de sjdlva naturgasen innan den fors 6ver
till fordonen.

Foretagets andra miljévanliga satsning handlar om solenergi. Det forsta solkraftverket byggdes av
familjen Plojhar 2016 och har i dag en kapacitet pa 90 kW. Plojhar ar ocksa FSC-certifierat (Forest
Stewardship Council), vilket ar en internationell certifiering som garanterar att det material som
foretaget anvander kommer fran hallbart férvaltade skogar. Merparten av de material som Plojhar
arbetar med ar FSC-certifierade.

Plojhar atervinner allt papper som anvands i tillverkningen av kartongforpackningar och
pappersprodukter i sa stor utstrackning som majligt. Den kartong som anvands kan atervinnas upp
till 22 ganger, vilket innebar att produkternas livscykel inte avslutas med sopkarlet. Foretaget stravar
efter att gora hallbara val i varje beslut, stort som smatt.

Nar produktionsomradet byggdes ut valde Plojhar mer hallbara byggmaterial. Exempelvis anvands
trakonstruktioner i stallet for staltakstolar i lagerhallarna. Dessutom ar delar av vadggarna i
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byggnaderna inte gjorda av tegel utan av pressade halmbrador. Dessa val visar foretagets
overtygelse och vilja att ge plats for alternativa material, i kontrast till traditionell betong och stal.

Det faktum att Plojhar inte ar ett stort foretag har spelat en avgorande roll i alla beslut som har
fattats. Foretaget har helt enkelt inte haft utrymme att fatta ekologiska beslut som inte ocksa varit
ekonomiskt fordelaktiga. En annan viktig faktor som paverkat beslutsfattandet ar den omfattande
byrakrati som ar forknippad med icke-rutinmassiga affarsprocesser.

Bada Plojhars representanter, far och son, ar éverens om att byrakratin utgor ett stort hinder for
foretagare, och inte bara i fragor som rér miljomassig omstallning. De beskriver de administrativa
forfarandena i Tjeckien som "det storsta hindret for ekonomin i vart land", och bada bekraftar att
det ar just byrakratin som varit deras storsta utmaning i verksamheten.

Bohumil ansvarar for allt som ror ekologisk teknik och miljévanliga metoder. Han har sjalv foreslagit
och drivit igenom besluten om miljovanligare |6sningar. Eftersom dessa stamt Overens med
foretagets overgripande struktur har implementeringen kunnat ske utan storre friktion. En viktig
anledning till detta ar att bada generationerna i foretaget delar samma grona varderingar och ser
hallbarhet som en central del av sitt arbete.

Den mest positiva faktorn i omstallningen har varit det ekonomiska perspektivet. Plojhar var ett av
de forsta foretagen i landet att infora CNG-baserad transport. | dag ager foretaget fyra lastbilar, en
skapbil och fyra personbilar som drivs med CNG, vilket tacker upp till 95 % av foretagets totala
transportverksamhet. Detta bidrar i hog grad till att minska utsldappen av forbranningsgaser, aska
och andra skadliga @mnen.

Ur ett ekonomiskt perspektiv har besparingarna varit tydliga. Till exempel innebar anvandningen av
CNG-lastbilar att foretaget sparar mellan en tredjedel och halften av de arliga driftskostnaderna for
transport. Aven de nya fordon som familjen planerar att inférskaffa kommer att drivas med CNG,
vilket forvantas ge ytterligare ekonomiska och miljomassiga fordelar. Plojhar planerar att dven i
framtiden fortsatta implementera innovativa tekniker som bidrar till en battre miljé och darmed
behalla sin position som ett langsiktigt hallbart, gront foretag.
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Lirdomar och atgédrder att beakta

Bada representanterna for familjen Plojhar ar 6verens om att hallbart foretagande for dem ar en
fraga om Overtygelse och genuint engagemang, inte en PR-strategi. Det viktigaste i
omstallningsprocessen, menar de, ar att kommunicera dessa steg tydligt och begripligt, forst till
foretagsledningen och darefter till samtliga medarbetare, sa att hela organisationen ror sigi samma
riktning.

Den storsta positiva faktorn i den grona omstallningen har varit det ekonomiska perspektivet.
Plojhar var ett av de forsta foretagen i landet att infora CNG-baserade transporter. | dag ager
foretaget fyra lastbilar, en skapbil och fyra personbilar som drivs med CNG, vilket tacker upp till 95 %
av foretagets transportverksamhet. Pa sa satt minskar foretaget avsevart utslappen av
forbranningsgaser, aska och andra skadliga amnen. Ur ekonomisk synvinkel har besparingarna varit
tydliga: varje lastbil sparar mellan en tredjedel och héalften av sina arliga driftskostnader,
motsvarande 200 000 till 300 000 CZK per fordon (cirka 7 800 till 11 800 euro). Den egenutvecklade
CNG-tankstationen har varit en viktig del i detta. De fordon som familjen planerar att inforskaffa
framover kommer ocksa att drivas med CNG, vilket férvantas ge annu storre ekonomiska och
miljomassiga fordelar. Bdde Bohumil och Jakub &r eniga om att de miljoatgarder som hittills inforts
har varit fordelaktiga pa flera plan.

Bohumil lyfter dock en viktig lardom: féretag som 6vervager att inféra ekologiska processer bor vara
beredda pa att mota komplexitet i kontakterna med myndigheter. Enligt honom varierar
tolkningarna av lagar och regler kraftigt mellan olika tjansteman, vilket forsvarar implementeringen
av nya l6sningar.

Jakub bekraftar vikten av att géra noggranna kalkyler infor gréna investeringar, men han betonar
annu mer behovet av att narma sig dessa losningar med ett tydligt vardeperspektiv, inte enbart
ekonomiskt, utan ocksa kulturellt och strategiskt. Han rekommenderar féretag att stilla fragor
som: ”Vill vi verkligen géra detta? Har vi resurserna och kapaciteten? Ar detta meningsfullt fér oss?”
Att infora hallbarhetsatgarder enbart pa grund av lagkrav eller for att forvantas generera vinst ar,
enligt honom, inte tillrackligt. Motivation och 6vertygelse maste vara starkare an utsikten till
ekonomisk avkastning.

Plojhar planerar att dven i framtiden fortsdtta inféra innovativa tekniker som bidrar till
miljoforbattringar. Ambitionen ar att forbli ett langsiktigt hallbart och gront foretag — bade i tanke
och handling.
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Reflektioner

1. Hur kan vi pa ett effektivt och inkluderande satt kommunicera var omstallningsprocess
inom foretaget, sa att alla medarbetare kanner sig delaktiga och engagerade?

2. Vill viverkligen genomfdra denna forandring? Har vi de resurser, den kapacitet och det

engagemang som kravs, och ar det meningsfullt for oss utifran vara varderingar och

langsiktiga mal?
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LARDOMAR OCH ATGARDER ATT BEAKTA FRAN FALLSTUDIERNA
Den grona omstéllningen innebar bade en utmaning och en betydande mojlighet for sma och
medelstora foretag (SMF). Genom att aktivt delta i omstéallningen kan SMF inte bara bidra till en mer
hallbar framtid, utan dven stdrka sin innovationsformaga och 6ka sin konkurrenskraft. Nedan
presenteras ett antal lardomar och konkreta atgarder som sma och medelstora foretag kan
Overvaga for att proaktivt hantera de sociala konsekvenserna, och samtidigt ta tillvara de
mojligheter — som foljer med den grona omstallningen.

Forsta vikten av hallbarhet i affarsstrategin
Lardomspunkter:
> Den grona omstallningen ar inte bara en miljomassig nédvandighet — den ar ocksa en

)

strategisk mojlighet som kan stirka sma och medelstora foretags langsiktiga
konkurrenskraft.

> Att integrera hallbarhet i affarsmodellen kan bidra till att attrahera kunder, investerare
och miljomedvetna medarbetare.

Atgirder att 6verviga:
> Revidera foretagets vision och kdrnvarden for att tydligt inkludera hallbarhetsmal.

» Utforma en konkret fardplan for 6vergangen till affarsmodeller med lag klimatpaverkan,
gdrna med tydliga milstolpar och ansvarsférdelning.

Investera i gron teknik med en matbar ekonomisk avkastning
Lardomspunkter:

)

» Genom att inféra gron teknik—sasom fornybara energikallor, energieffektivisering och
smart automation—kan foretag minska driftskostnaderna och samtidigt férbattra sin
miljéprestanda.

> Investeringar bor bedémas utifran bade ekonomisk avkastning och miljonytta, med
hansyn till moéjliga skatteincitament och externa finansieringsmajligheter.

Atgirder att dverviga:
> Kartlagg energibesparingspotentialen i teknik som solcellssystem, effektiva varme- och
kylsystem samt automatiserade processer.

> Folj upp och analysera effekterna, t.ex. minskade kostnader, forbattrad effektivitet, av att
implementera gréna I6sningar.

» Utvardera investeringens hela livscykel: fran initial kostnad till aterbetalningstid och
langsiktig miljopaverkan.
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Anta en graduvis strategi for den grona omstallningen
Lardomspunkter:

> For sma och medelstora foretag ar det avgérande att ndrma sig den gréna omstallningen
stegvis, en metodik som minskar den initiala ekonomiska bérdan och mdjliggdér en mer
uthallig transformation.

> En gradvis strategi skapar battre forutsattningar att balansera kortsiktiga kostnader med
langsiktiga vinster i form av konkurrensfordelar och effektivitet.

Atgirder att dverviga:
» Utforma en gron omstallningsplan med mal pa kort, medellang och lang sikt.

> Inled omstéllningen med lagkostnadsatgarder, som oOkad energieffektivitet,
avfallsminimering eller forbattrade rutiner for resursanvandning, och planera darefter for
mer kapitalkravande investeringar.

> Folj upp resultaten i form av besparingar, effektivitetsvinster och operativa forbattringar,
som sedan kan anvandas for att motivera ytterligare satsningar.

Valj ratt grona l6sningar utifran verksamhet och resurser

Lardomspunkter:

> Den grona omstallningen kraver sektorsanpassade l6sningar. Olika branscher har olika
forutsattningar, och de grona metoderna bor véljas med hansyn till bade affarsmodell
och tillgangliga resurser.

> For tillverkningsforetag kan energieffektivitet, automatisering och uppgradering av
produktionsteknik vara prioriterat, medan tjansteforetag kan fokusera pa resfria moéten,
digitalisering och resurseffektiv lokalhantering.

Atgirder att 6verviga:

> |dentifiera branschspecifika atgarder: Exempelvis energihanteringssystem inom
industrin,  ateranvandningslésningar inom restaurangbranschen eller digital
dokumenthantering inom tjanstesektorn.

> Samarbeta i vardekedjan: Involvera leverantorer, samarbetspartners och kunder for att
sakerstalla hallbarhet genom hela leveranskedjan. Delade mal kan ge synergieffekter.

> Utforska tillganglig teknik: Sma foretag med begransade resurser kan vinna mycket pa
att digitalisera arbetsfloden och anvanda enklare verktyg for resurs- och
effektivitetshantering som forsta steg.
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Samarbeta med andra sma och medelstora foretag och

%)

branschaktorer
Lardomspunkter:

> Samverkan mellan sma och medelstora foretag, branschorganisationer, leverantorer och
lokala  myndigheter kan  paskynda den grona omstdllningen, minska
implementeringskostnader och 6ka effektiviteten i forandringsprocessen.

» Genom allianser och natverk kan foretag dra nytta av stordriftsférdelar, dela pa
innovationskostnader och utveckla gemensamma I6sningar, vilket gor den grona
omstéllningen mer ekonomiskt hallbar.

Atgirder att 6verviga:

» Engagera er i samarbetsinitiativ, exempelvis forsknings- och utvecklingsprojekt, delade
logistiklosningar eller kollektiva inkép av gron teknik.

» Utforska partnerskap med andra SMF eller storre foretag for att samutveckla hallbara
affarsmodeller och tekniska I6sningar.

> Delta aktivt i branschgemensamma initiativ, sdasom hallbarhetskonsortier,
naringslivsnatverk eller nationella och regionala program med miljéfokus.

E Integrera CSR (corporate social responsibility) som en del av
R

hallbarhetsstrategin

Lardomspunkter:

> Ett aktivt och genomtankt CSR-arbete gor det mojligt for sma och medelstora foretag att
bidra till de globala malen for hallbar utveckling (SDG) och moéta férvantningarna fran en
allt mer miljomedveten och varderingsstyrd marknad.
> CSR skapar langsiktig vardegrundsforankring, starker varumarket och bygger fértroende
hos bade konsumenter och samarbetspartners.
Atgirder att dverviga:

> Initiera lokalt férankrade CSR-initiativ som framjar socialt ansvarstagande, till exempel
genom stdd till utbildning, etisk personalpolitik eller inkludering av underrepresenterade
grupper.

> Sakerstall att foretagets grona initiativ kommuniceras tydligt och trovardigt genom
marknadsforing, sociala medier och féretagskommunikation, i syfte att bygga transparens
och engagemang.
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Involvera familjen och medarbetarna och skapa en hallbar
foretagskultur

Lardomspunkter:

> Den gréna omstéllningen bygger inte enbart p& teknik eller strategi, den kraver aktivt

engagemang fran hela organisationen. Fér sma och medelstora foretag, dar relationer
och fortroende spelar stor roll, ar manniskorna avgérande for att forandring ska lyckas.

> Ett starkt internt engagemang for hallbarhetsfrdgor skapar en kultur priaglad av
samarbete, delaktighet och innovation.

Atgirder att 6verviga:

> Anordna regelbundna utbildningstillfidllen och workshops om héllbarhet, dir bade

familjemedlemmar och medarbetare far mojlighet att forsta, bidra till och driva den
grona forandringen.

> Skapa strukturer for att uppmuntra idéer frdn personalen, till exempel via interna
innovationstavlingar, forslagslddor eller terkommande miljéforum. Aven smé idéer kan
leda till stora effekter over tid.

Dra nytta av offentliga incitament och miljopolitik
Lardomspunkter:

> EU samt nationella och regionala myndigheter erbjuder en rad ekonomiska och
skattemadssiga incitament fér SMF som investerar i hallbar teknik, energieffektivitet och
gron innovation.

> Att identifiera och utnyttja tillgdngliga FoU-medel, investeringsbidrag och

skattereduktioner kan minska trosklarna for att paborja eller accelerera den gréna
omstallningen.

Atgirder att dverviga:

> Hall dig uppdaterad om aktuella finansieringsmajligheter: t.ex. EU:s grona fonder (Green
Deal, Horizon Europe), nationella omstallningsstod, regionala utvecklingsprogram eller
energibeskattningslattnader.

> Samarbeta med erfarna konsulter for att fa tillgang till finansieringsmajligheter och stod.
Samarbeta med externa experter, t.ex. konsulter eller klusterorganisationer, som har
erfarenhet av ansdkningsprocesser och kan hjalpa till att identifiera ratt stod for just er
verksamhet.
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Framja den cirkuldara ekonomin och hallbar materialhantering
Lardomspunkter:

» Sma och medelstora foretag har mycket att vinna pa att inféra cirkuldra affarsmodeller,
genom att minska avfall, sanka kostnader och skapa nya intaktsstrommar genom
aterbruk och atervinning.

» Cirkular ekonomi mojliggor affarsutveckling inom omraden som reparation,
atertillverkning och design av produkter med langre livscykler.

Atgirder att dverviga:

» Utveckla en strategi for avfallsminimering och ateranvandning inom foretaget,
exempelvis genom cirkuldar produktdesign, insamlingssystem eller interna loopar for
materialfloden.

> |dentifiera och testa nya affarsmojligheter kopplade till atervinningsbarhet,
produktforlangning eller forsaljning av restmaterial till samarbetspartners.

Skapa allianser och samarbeten med andra foretag och

intressenter
Lardomspunkter:

> Genom strategiska samarbeten med andra féretag, branschorganisationer och
offentliga aktérer kan SMF genomfdra storre hallbarhetsprojekt, dela pa kostnader och
skala upp innovation.

> Allianser ger tillgang till ny kunskap, gemensam infrastruktur, 6kad marknadsnéarvaro
och battre mojlighet att paverka politiska ramar.

Atgirder att dverviga:

> Engagera er i lokala, regionala eller sektorspecifika natverk for hallbar utveckling och
gron innovation.

> Sok aktivt samarbeten med likasinnade SMF och storre foretag i vardekedjan, for att
utveckla och testa gemensamma hallbara |6sningar, t.ex. inom logistik, energi eller
produktutveckling.
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