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Uvod

Zelené spolecnosti, ¢asto oznacované také jako udrzZitelné podniky, se snazi najit rovnovahu mezi
cilem dosdhnout zisku a potfebou chranit zdravi planety. Tyto spolecnosti zaclefiuji zasady
udrzitelnosti do vSech svych Cinnosti a pfijimaji postupy, které snizuji negativni dopad na Zivotni
prostiedi v globdlnim i mistnim méfitku. Hlavnim cilem zelenych podnikd je minimalizovat jejich
dopad na Zivotni prostiedi a zaroven prispivat k ekonomickému a socidlnimu blahobytu [1].

Vzhledem k tomu, Ze hrozba zmény klimatu a jeji nicivé Gcinky na nas ekosystém jsou stdle
naléhavéjsi, zaméruji se ekologické podniky na strategie, které jim umoZiuji sniZovat emise
sklenikovych plyn(, jez jsou vyznamnou pfic¢inou globalniho oteplovani. Tyto spole¢nosti zavadéji
udrzitelnost, jako jsou technologie obnovitelnych zdrojd, vyrobky s nizkym dopadem a obéhova
feseni a jejich zavadéni. Pro mnoho podnikl a pracovnikll dnes muZe ekologizace pracovist
vyznamné snizit emise uhliku.

Projekt SUFABU se zaméfuje na posileni klicovych kompetenci rodinnych podnikatelQ, ktefi do
vedeni firmy pfivedli novou generaci nebo se Ucastni generacni diskuse o fizeni podniku v oblasti
zavadéni ekologickych technologii nebo postupll. Malé a stfedni podniky, a zejména rodinné
podniky, maji vzhledem ke své velikosti méné prilezitosti zacit se zavadénim zelenych
transformacnich aktivit. Projekt vytvari komplexni systém Skoleni zaloZeny na rlznych verejné
dostupnych vzdélavacich materidlech a poskytuje jim chybéjici know-how. Nasledujici pfipadové
studie se tykaji rodinnych podnik, které zahdjily proces zelené transformace. Pfipadové studie byly
rozdéleny do tfi makrokategorii:

> Proces, metody a postupy ekologizace
> Vstupy pro ekologizaci
> Ekologizace pracovist

Mnoho spoleénosti v pfipadovych studiich pfijalo opatfeni spadajici do vice nez jedné
makrokategorie; rozhodnuti zaradit je do kategorie pracovisté je dano tim, Ze primarni opatfeni
environmentalni udrZitelnosti pfijaté spolec¢nosti spadd do této kategorie. Patfi sem vSechny
procesy souvisejici s vnitini organizaci ve spole¢nosti, které maji prinos z hlediska dopadu na Zivotni
prostiedi, napfiklad prace na dalku, vyuzivani udrzitelné dopravy, udrzitelnd spotieba nebo
dodrzovani prav.
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1.1 Omni Work Center

Zemé: Spanélsko Ekologické procesy: UdrZitelné postupy
Ekologické vstupy: SniZzeni uhlikové stopy
Ekologické pracovisté: Udrzitelné
Ekologicky vystup: Nabidka ekologickych sluzeb

Velikost spolecnosti — dle poctu zaméstnancu: Kolem 10 | Obrat spolecnosti: < 2 mil. eur

Rozhovor poskytl: Primysl: Ostatni sluzby
Zavedeny podnik (starsi generace)
Nastupce (dalsi generace)
Sourozenci

@ Historie spoleénosti

Spole¢nost Omni Work Center vznikla v Cadizu pred vice neZ péti lety, kdyZ se Javier a Esperanza,
manzelé pracujici v pojistovnictvi, se rozhodli si otevfit sdilené prostory pro svou kancelar. Inspirace
k vytvoreni coworkingového prostoru se zrodila béhem jejich vyjimecné vyroéni cesty na Saharu.
Tam se pod Sirym poustnim nebem setkali s pracovnikem na dalku z New Yorku, ktery jim vypravél
o tom, jak je uZasné cestovat po svété a pfitom mit kancelar a byt soucasti mistni komunity.
Inspirovani timto setkanim si Javier a Esperanza usmysleli, Ze podobny koncept pfenesou i do svého
rodného mésta - do prostoru, kde by se cestovatelé a pracovnici na dalku mohli setkavat, propojovat
a spolupracovat.

Po prostudovani modell coworkingu v Madridu, kde byly tyto prostory bézné (na rozdil od Cadizu),
se rozhodli zaloZit vlastni. Javier a Esperanza se od samého pocatku snazili za¢lenit do jddra Omni
Work Center ekologickou filozofii a udrzitelné postupy. Jejich vasen pro udrZitelnost je vedla
k vytvoreni pracovniho prostoru, ktery nejen podporuje spoluprdci a produktivitu, ale také
minimalizuje ekologicky dopad. V roce 2019 uUspésné otevreli coworkingovy prostor se silnym
dlrazem na ekologickou odpovédnost, ktery zahrnuje ekologicky design, udrzitelné postupy
a celkovou zelenou filozofii.
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Pfechod k udrZitelnosti

Od zaloZeni pracovniho centra Omni Work Centre prosel tento coworkingovy prostor pozoruhodnou
ekologickou proménou. Coworkingovy prostor byl navrzen s vyuzitim udrzitelnych a recyklovanych
material(, jako je dievo, aby se minimalizovala jeho uhlikova stopa. Ke sniZeni spotfeby energie byly
pouzity udrzitelné architektonické strategie, jako je maximalizace pfirozeného svétla, aby se snizila
zavislost na umélém osvétleni. Pfirodni prvky, jako jsou rostliny a dievo, byly zaclenény tak, aby
podporovaly spojeni s pfirodou. Javier a Esperanza zminuji, Ze jejich volba pro vybér rostlin s nizkymi
naroky na udrzbu byla inspirovana studii NASA o Cistoté ovzdusi, kterad byla plivodné provedena
kvlli obavdam o kvalitu ovzdusi ve vesmirnych stanovistich, kde astronauti dlouhodobé Zili v téchto
malych prostorach. Kazdy vi, Ze rostliny fotosyntetizuji, vdechuji oxid uhli¢ity a produkuji kyslik, ale
podle NASA by rostliny mohou byt schopny jit jesté o krok dal a skute¢né absorbovat nebezpecné
znedistujici latky z atmosféry. A tak se v pracovnim centru Omni rozhodli aplikovat koncept Cistého
vzduchu NASA. Po prozkoumani rostlin vhodnych pro Spanélské klima vybrali pro svij coworkingovy
prostor nékolik druh cisticich vzduch, naptiklad Chamaedorea elegans a Dracaena trifasciata. Pti
vstupu do Omni Work Centre jsou tyto rostliny tim prvnim, co uvidite, a tvoti tak Ustfedni bod celého
prostoru.

»Zelena je nase oblibena barva a v Omni Center ji uvidite vsude - v kazdém
listu, v kazdé polozce a v kazdém rohu naseho coworkingového prostoru.
Neni to jen barva - je to nas zavazek k udrzitelné budoucnosti.”

Maria Esperanza Gutiérrez Rodriguez, 1. generace

Kromé toho Javier a Esperanza zdUraznuji svij silny zdvazek k udrzitelnym Usporam energie. Zavedli
napfriklad funkce automatického vypinani elektroniky, véetné routerl, které se vypinaji, kdyZ se
nepouZzivaji, aby se Setfila energie.
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Dulezitym tématem v pracovnim centru Omni je nakladani s odpady, pfikladem je minimalizace
jednorazovych plastl. Naptiklad upfednostniuji recyklovatelné papirové talife a misto balené vody
voli vodu z kohoutku, ¢imzZ Cini ekologicky uvédoméla rozhodnuti, kterd vyrazné snizuji mnozstvi
plastového odpadu. Javier Junior a Runa plné podporuji ekologické iniciativy svych rodicd a chtéji
toto Usili posunout jesté dal. Jednim z jejich inovativnich napad bylo zavedeni pouZivani QR kédd,
aby se jesté vice snizil papirovy odpad. Misto tisku dokument( pro kazdého spolupracovnika se nyni
informace sdileji digitalné prostfednictvim téchto QR kdédl. Tento inovativni pristup nejen snizuje
spotfebu papiru, ale také podporuje udrzitelnéjsi pracovni prostredi.

»Jako nova generace, kterd vyrostla s modernimi technologiemi, vidime,
jak se svét méni a technologie se stdvaji soucdsti kazdodenniho Zivota.
Proto vyuZivame ndstroje, jako jsou QR kody a dalsi digitalni reseni,
abychom nds coworkingovy prostor ucinili jesté ekologictéjsim. Byt
udrZitelni pro nds znamend hledat nové zplisoby, jak zlepsovat a stavét na
tom, co zacali nasi rodice.”

Runa y Javier Barragdn Gutierrez, 2. generace

‘?‘E@ Body k uceni a opatreni, ktera je tireba zvazit

Starsi i mladsi generace v Omni Work Centre sdileji jednotnou vizi podpory a udrzovani ekologicky
Setrnych postupu, které jsou charakteristické pro jejich coworkingové prostory. Zakladatelé Javier
a Esperanza byli hnaci silou ekologického konceptu jejich rodinného podniku. Jejich déti, Javier
a Runa, jsou stejné odhodlani pokracovat v Usili svych rodi¢t. Napftiklad se zaslouzZili o zavedeni
pouzivani QR kédu, aby se snizilo mnoZstvi papirového odpadu, a neustale zkoumaji dalsi zpUsoby,
jak minimalizovat dopad coworkingového prostoru na zivotni prostredi.

Do dnesniho dne se Omni Work Center stalo jednim z nejoblibenéjsich coworkingovych prostoru

v Cadizu a ziskdva stale vétsi popularitu jako ekologicky a k Zivotnimu prostredi Setrny pracovni
prostor.

(?] Otazky k zamysleni

- Jak je ekologicky pfechod v souladu s nasim celkovym poslanim a vizi do budoucna?
- Jsme pripraveni ucinit udrzitelnost zakladni soucasti nasi identity a rozhodovaciho
procesu?

- Jsou nasi klienti a zakaznici naklonéni nasemu prechodu na ekologické podnikani?
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1.2 Hit & Dit

Zemé: Svédsko Ekologické procesy: Zeleny marketing/etikety
Ekologicky vstup: Obnovitelnd energie, Udrzitelné
suroviny
Ekologicky vystup: nabidka ekologickych sluzeb

Pocet zaméstnanct spole¢nosti: <250 Velikost obratu spolecnosti: Pfiblizné 10 miliont

Rozhovor poskytl: Priimysl: Doprava a skladovani

Zavedeny podnik (starsi generace)
Nastupce (dalsi generace

@ Historie spolecnosti

V roce 1998 se Catrin Jalkanderova rozhodla opustit pozici prodejce v mlékarenské spolecnosti
a zalozila vlastni spole¢nost Hit & Dit Transportation. V dobé, kdy novou spole¢nost zakladala, bylo
v regionu pouze pfiblizné pét postovnich uradu, které zajistovaly sbér a dorucovani zasilek zejména
pro firemni klientelu. V té dobé se internet teprve rodil a spole¢nosti se pfi komunikaci stale
spoléhaly na postovni zasilky. Catrin vidéla novou pfilezZitost a neuspokojené pozadavky, a tak zacala
vlastnim autem vyzvedavat a dorucovat dopisy a baliky pro firemni klientelu ve svém rodném mésté
Habo a pozd&ji rozsifila tyto sluzby do regionu Jénkdping ve Svédsku.

Obchod se exponencidlné rozrostl. Catrin pfijala prvniho zaméstnance a Sest mésicl po zaloZeni
firmy koupila druhé auto. V roce 2002 rozsifila sluzby o rozvoz nékladu ndkladnimi automobily.
Podnik mél nyni priblizné 120 zaméstnanctli a v roce 2023 trzby ve vysi priblizné 86 miliona Svédskych
korun. Jejich sluzby pokryvaji jizni Svédsko véetné Stockholmu, Géteborgu, Malmé a Kalmaru. Od
ledna 2024 zalozili také dalsi spoleé¢nost v Ostergdtlandu nachdazejicim se na vychodnim pobreZi
Svédska (véetné Linkdpingu a Norrkdpingu), kde bé&hem dvou mésicd zaméstnali 25 novych
zaméstnanc( a zakoupili 70 novych voz(.

Catrin Jalkander, zakladatelka spole¢nosti Hit & Dit Transportation
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Synové Catrin, Nicklas a Marcus, zacali pomahat rodinnému podniku poté, co v 18 letech ziskali

fidicsky prikaz. BEhem studii vyuzivali letni prazdniny k tomu, aby pomahali rozvazet zasilky. Po
ukonceni studia zacal Marcus pracovat v rodinné firmé jako fidi¢ a nyni se stal provoznim
manazerem, ktery ma na starosti spravu klicovych zdkaznikd a tras. Pro srovnani, Nicklas nejprve
pracoval v raznych firmach na rlznych pozicich, véetné fizeni vyroby a prodeje. Po nékolika letech
zacali Catrin a Marcus zvat Nicklase do rodinné firmy, aby do ni pfinesl své zkuSenosti s fizenim
vyroby a prodeje. V roce 2023 Nicklas souhlasil se vstupem do rodinné firmy a nyni je generalnim
Feditelem spoleénosti v Ostergdtlandu. Po svém nastupu do rodinné firmy zadal planovat dalsi
projekty v oblasti udrzitelného rozvoje na zakladé poznatk( ze své predchozi prace. Jak popsala
Catrin:

»VZdycky jsem to mél v hlavé, ale upfimné receno, byl to Nicklas, kdo mé
primél [k véetsi udrzZitelnosti].”

Poté, co Catrin zapojila oba syny do vrcholového vedeni firmy, zacala na né prenaset i vlastnické
povinnosti, takZze kazdy z nich ma 20 procent akcii v hlavni firmé. Vzhledem k tomu, Ze rodinny
podnik roste a rozifuje se do dalsich regiont Svédska, mohou zaloZit holdingovou spole¢nost, ktera
bude konsolidovat rodinné podily a podnikatelska portfolia, aby mohli [épe spravovat své investice.
Prostfednictvim holdingové spolecnosti se rodina bude vice spoléhat na profesionalni management
pfi podpore svych velkych a potenciadlné rizikovych investic, jako jsou investice do udrzitelného
rozvoje.

Nicklas Jalkander a jeho plan pro budouci postupy firmy v oblasti udrzitelnosti
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Prechod k udrzitelnosti

Rodina se v ramci udrzitelnosti zamérila na zlepSovani svych sluzeb, véetné ziskani certifikatl pro
férovou dopravu a modernizace svych vozidel na udrZitelnéjsi varianty.

Certifikace pro spravedlivou prepravu

Od roku 2019 zahdjila Catrin proces ziskdvani certifikace pro spravedlivé postupy v dopravé. Tato
narodni certifikace ukazuje, zda spole¢nosti dodavatelského fetézce dosahly udrzitelnosti
prostfednictvim rlznych postupd. Inspektofi napfiklad kaZzdorocné navstévuji spolecnost tak, zZe
kontroluji pracovni deniky, aby zjistili, zda Fidi¢i béhem svych sluZeb nepracovali pfescas (tj.
nepracovali vice neZz Sest hodin) a neporusovali dopravni predpisy. Vedou také rozhovory se
zaméstnanci, aby zjistili, zda se jim dostdvd rovného zachazeni, naptiklad spravedlivé mzdy
a hodnoceni. Kromé toho inspektofi zkoumaiji vozidla a zafizeni, aby zjistili, zda jsou podminky
aktualizovdny a zda mohou ucinné snizovat emise sklenikovych plynd.

Rodina proto vénovala pozornost svym postuplm, které se tykaly pohody zaméstnancui a podminek
vozidel. Napfriklad vSechna jejich mald vozidla by neméla byt starsi nez pét let a nakladni vozidla by
neméla byt starsi nez deset let. Obnova jejich vozidel jim pomaha zajistit Uspornost a kontrolu emisi
a poskytuje ridicdm pohodIné;jsi "pracovisté". Nicklas se podélil o své zkusenosti:

»Mnoho nasich penéz investujeme zpét do spolecnosti. Témeér vsechny
penize konci v autech, protoZze nasi zaméstnanci vytvareji hodnotu.
Musime jim projevit uctu tim, Ze se postarame o to, aby jejich pracovisté -
auto - vypadalo kazdy den hezky.“

Jejich zaméstnanci pak maji tendenci pracovat v jejich firmé déle nez u konkurence.

Udrzitelna vozidla

Kromé toho, Ze rodina udrzuje vozidla relativné nova, vénuje pozornost i typlm vozidel, ktera
kupuje. Napfriklad v ndvaznosti na klimatické cile Svédské vlady pro rok 2030 zacala spolecnost
nahrazovat nékterd sva vozidla vozidly na bazi hydrogenovaného rostlinného oleje (HVO), aby snizila
spotifebu fosilnich paliv ve svych sluzbach. Zacala také zaznamenavat kazdé mnozstvi paliva
v jednotlivych vozidlech, aby mohla zdkaznikim poskytnout Udaje, Ze jejich vozidla maji lepsi
spotfebu paliva a nizsi emise nez tradi¢ni vozidla. Kromé toho nabizeji zakaznikim dvé rGzné
varianty sluzeb - jednu s tradi¢nimi vozidly a druhou s HVO - aby si zakaznici mohli pfi spolupraci
s nimi vybrat udrzitelnéjsi variantu.

Rodina povazuje vozidla HVO pouze za prechodnou fazi. V budoucnu planuji pti poskytovani sluzeb
prejit na zcela elektricka vozidla. Domnivaji se, Ze je dlleZité udélat velky krok vpred, a ne zUstat
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v pfechodné fazi tim, Ze budou mit hybridni vozidla. Nicklas zminil: ,,S elektrifikaci jsme prisli pozdé,
takZe musime rovnou udélat velké kroky.“

Rodiné vsak brani v prechodu na kompletni elektricka vozidla nékolik problém(. Zaprvé, predpisy
o hmotnosti ovliviuji, kolik nakladd Ize na jeden pohon dopravit. Pokud vlada nezmirni omezeni
hmotnosti elektrickych vozidel, ale misto toho zavede stejné omezeni pro vsechny typy vozidel,
muze elektrické vozidlo prepravit priblizné polovinu naklad( nez tradi¢ni vozidlo stejné velikosti. Za
druhé, v celé zemi neni dostatecnad infrastruktura, tj. nabijeci stanice pro elektromobily. Bez rozsahlé
sité nemlze rodina zajistit spolehlivé dodavky na dlouhé vzddlenosti pouze elektrickymi vozidly.
A konecné, elektromobil stoji 0 50 % vice nez tradi¢ni vozidlo na fosilni paliva. Pokud chtéji nahradit
60 vozidel elektrickymi, bude to stat priblizné 54 milion(i Svédskych korun, coz presahuje jejich
finan¢ni rozpocet. Kvili témto predpistim, infrastruktufe a finanénim problém(m si rodina neni jista,
kdy se ji podafi Uspésné nahradit vSechna sva vozidla elektrickymi.

—| Body k uceni a opatreni, ktera je treba zvazit

' D

Kdyz rodina zavede vySe uvedené postupy udrzZitelnosti, ziska rGzné klicové poznatky. Zaprvé,
v procesu implementace je dlleZité zapojit rGzné interni zainteresované strany, véetné ¢len( rodiny
a zaméstnancu, ktefi nejsou Cleny rodiny. Zavedeni zaméstnanci mohou mit prospéch z rliznych
pohledd a kreativity mladsich ¢lenl rodiny, vzhledem k tomu, Ze zavedeni zaméstnanci mohou byt
zvykli na specificky zpisob mysleni, ktery mlzZe omezovat inovace potiebné pro implementaci.
Catrin zdUraznila: ,, Potrebujete pomoc od nékoho mladsiho s rychlou mysli.”

Kromé rodinnych pfislusnikd jsou cennym zdrojem inovativnich ndpadd i zaméstnanci, ktefi nejsou
¢leny rodiny. Napfiklad, kdyZ se rodina rozhodla instalovat ve svém zavodé nabijeci stanice pro
elektromobily, zaméstnanci poskytli podnéty k tomu, kde by mély nabijeci stanice stat, aby bylo
nabijeni vozidel snazsi. Zaméstnanci, ktefi nejsou Cleny rodiny, poskytuji rGzné podnéty, které
mohou rodiné pomoci premyslet nestandardné. Nicklas poznamenal: "Potfebujete vice oci, jiné
pohledy, jiné zplsoby mysleni, véetné zaméstnancli mimo rodinu. Nejprve je treba promluvit si se
zaméstnanci. Pokud jste v rodiné jen tfi nebo ¢tyri, budete mit stejny zpusob uvaZovani."

V neposledni fadé rodina navrhla dtivéjsi zavedeni postupl udrzitelnosti. V opacném pfipadé, pokud
rodina soucasné zahdjila jiné nové projekty, napfiklad zaloZeni dalSi nové dcefiné spole¢nosti na
jiném misté, hrozi, Ze projekt udrzitelnosti bude odloZzen a nedokaze drzet krok za konkurenci.
Nicklas se domnival, Ze kdyby nastoupil do rodinné firmy dfive, mohli jiz 30 % vozidel prevést na
elektromobily.
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Rodiné zlistdva nékolik otdzek. Prvni otdzkou je, jak by rodina mohla lépe rozdélit své omezené
zdroje a ¢as na zavedeni udrzitelnosti. Napfiklad vzhledem k tomu, Ze Nicklas ma na starosti jak
udrzitelnost materské spolecnosti, tak expanzi nové spolecnosti, ddva v sou¢asné dobé prednost té
druhé. Také se zajimaji o to, jak by vlada a primyslové asociace mohli podpofit malé a stredni
podniky (MSP), jako jsou ony, pfi zavadéni postup( udrzitelnosti.

Dalsi otdzka se tyka zdkaznikd. Vzhledem k tomu, Ze vétsSina zakazniku je citliva na cenu, vice nez 90
% zakaznikl stdle dava prednost vozidlim na fosilni paliva, ktera stoji méné nez vozidla na HVO.
Z toho vyplyva vyzva presvédcit zakazniky, aby akceptovali udrzitelnéjsi, ale drazsi sluzby, nez budou
rodinné malé a stfedni podniky do udrzitelnosti vyrazné investovat.

Otazky k zamysleni

- Jak by rodina mohla Iépe rozdélit své omezené zdroje a ¢as na realizaci udrzitelnosti?

- Jak by mohla vlada a primyslova sdruzeni podpofit rodinné malé a stfedni podniky?

- Jak by mohla rodina zapojit zakazniky do procesu ekologické transformace svého
obchodniho modelu?
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2.1 Grupo El Castillo

Zemé: Spanélsko

Ekologické procesy: Energeticka Gcinnost, intenzita
vyuzivani zdroja, nakladani s odpady

Ekologické vstupy: SniZzeni uhlikové stopy

Ekologické pracovisté: UdrZitelna spotfeba (napf.
spotfeba energie, nakladani s odpady, potraviny na
pracovisti)

Ekologicky vystup: Nabidka ekologickych a udrzitelnych
postupl

Pocet zaméstnanct spolecnosti: >250

Velikost obratu spolecnosti: € > 50 mil.

Rozhovor poskytl:
Zavedeny podnik (starsi generace)
Nastupce (dalsi generace)

Primysl: Zemédélstvi, lesnictvi a rybolov

':@:' Historie spolecnosti

Spolec¢nost Grupo El Castillo je rodinny podnik zaloZzeny v roce 1986. Spolecnost byla plvodné
zalozena v Madridu, ale v roce 1991 rychle rozsifila svou plsobnost do Valencie, kde realizovala
ambicidzni projekt Residencia Monduber. V priibéhu let se spole¢nost Grupo El Castillo rozsitila jak
geograficky, tak co do rozmanitosti nabidky sluzeb a etablovala se jako jedna z prednich organizaci

v oblasti socialni a zdravotni péce ve Spanélsku.

Spolec¢nost pusobi také v oblasti nemovitosti, kde se zabyva stavebnimi projekty, pronajmem
nemovitosti a cestovnim ruchem. Do jejiho portfolia nemovitosti patfi dva hotely, cestovni kancelar
a studentské ubytovani véetné rady ndjemnich nemovitosti pro studenty a univerzitni koleje. Kromé

toho spolec¢nost nabizi rlizné sluzby véetné uklidu, prani pradla a sluzeb pro firmy.

Organizace je také vyznamné zastoupena v zemédélsko-potravinarském sektoru, nebot se podili na
péstovani plodin, jako jsou pistacie, mandle, melouny, dyné a cibule, a to ve Spanélsku a Senegalu.

Tyto produkty se dovazeji do tuzemska a vyvazeji se do celé Evropy.
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Prechod k udrzitelnosti

Pokud jde o udrZitelnost Zivotniho prostfedi, spolecnost podnikla prvni kroky k zavedeni
ekologickych postupll a ekologického fizeni do svych Cinnosti. Za témito prvnimi kroky stoji mladsi
generace, ktera je zapalena pro zaclenéni ekologickych postupll do provozu spole¢nosti. Tato nova
vina vedeni pfinasi novy pohled na udrzitelnost, kterd neni jen prechodnym trendem, ale duleZitou
filozofii, jiz by se méla fidit celd organizace.

Patricia Belmar Moreno, pfislusnice nejmladsi generace ve spolecnosti, je jednim z pozoruhodnych
priklad( proaktivniho pfistupu k prosazovani ekologickych iniciativ ve spole¢nosti. JelikoZz je
zapalena pro ekologickou udrzitelnost, je odhodlana zvysovat povédomi svych kolegl o dllezZitosti
ekologickych otdzek a zachovani zdrojd. Casto se déli o postiehy a tipy, jak mohou malé zmény
v kazdodennich ndvycich vyznamné ovlivnit pracovni prostfedi a ucinit ho Setrnéjsim k Zivotnimu
prostfedi. Zasazuje se také o rozsahlejsi iniciativy, jako je zavedeni celopodnikového recykla¢niho
programu a snizeni uhlikové stopy organizace.

Navrhla zacit malymi kroky a mysli si, Ze tak je mozné dosahnout mnoha véci:

»Je moZné pracovat bez tisku papiru. A pravé timto zplisobem miiZzeme
délat mnoho dalsich véci! Nejsme prvni ani posledni, kdo tyto zmény
provddi. V centrale jsme dokadzali, Ze to jde; tato zména ukazala nasim
zaméstnancliim, Ze se dokdZou prizptsobit zménam a prijmout nové
postupy.”

Patricia se s ndmi podéli o své poznatky o tom, jak zasadni roli hraji zaméstnanci firem a zejména
mladsi generace pti zavadéni udrzitelnych postupll, které mohou vést k vyznamnym uUsporam
nakladd a efektivnimu vyuzivani zdroju.

»Pokud jde o otdzky Zivotniho prostredi, jsou to pravé mladsi generace,
které prosazuji zmény. Ja jsem v tomto ohledu obzvldst zapdlend, a to aZ
do té miry, Ze jsem to ja, kdo to vSem neustdle pripomina - a to i u tak
jednoduchych ukond, jako je tridéni papiru od kartonu. Casto stojim za
pracovniky a kontroluji, zda je vse provedeno spravné. Stalo se z toho néco
jako osobni poslani...“

Kdyz se mluvi o zméné klimatu a jejich dopadech, lidé maji ¢asto na zménu klimatu rdzné nazory.
Néktefi mohou pochybovat o jeji existenci, ale jeden klicovy bod zlstava: pfrijeti udrzitelnych

15



Ve

Eooj

SUFABU

postupl ma jasné vyhody, které presahuji pouhé obavy o klima. Patricia zdlraznuje, Ze bez ohledu
na to, co si kdo mysli o zméné klimatu, je pouzivani mensiho mnozstvi zdroju a Uspora penéz vidy
rozumnou volbou.

»Moznd si myslite, Ze zména klimatu neni skutecnd, a je to vds ndzor, coz
je v poradku. Ale uskodi nékomu, kdyz snizi spotrebu a usetri zdroje? Ne.
I kdyby byly klimatické zmény jen vymyslem, z ekonomického hlediska
byste stejné usetrili.”

Patricia uvadi, Ze prvni vyrazné zmény zacCaly béhem pandemie, kdy si zaméstnanci zacali
uvédomovat, jak dllezité je Setfit zdroje a omezovat plytvani. Toto rostouci povédomi vedlo k pfijeti
nékolika udrzitelnych postupl ve spolecnosti. V dlsledku toho spolecnost zaznamenala pozitivni
narlst své interni povésti a co bylo nejpovzbudivéjsi, zaméstnanci si uvédomovali pozitivni dopad
a mnozi byli radi, Ze jsou soucdsti organizace, kterd se angazuje v ekologickych zménach.

Body k uceni a opatreni, ktera je treba zvazit

Navzdory témto novym pohlediim a zménam pretrvdva odpor starSich generaci vrcholového
managementu k zavadéni environmentdlnich postupl. Obecné existuje odpor prvni a druhé
generace rodinného podniku vici udrZitelnosti, coZ souvisi predevsim s rliznorodosti odvétvi, kterd
vede k odliSnym prioritdm. Z jejich pohledu je na Urovni vrcholového managementu vnimana spise
jako ponékud obtéZujici, pokud nejsou nuceni, ji pfijmout nebo pokud jim neposkytuje konkurenéni
vyhodu.

,UdrZitelnost neni v soucasné dobé hlavni prioritou a zistdva oblasti,
kterou je treba zlepsit. Ale navzdory rozdilnym vizim jednotlivych generaci
v nasi spolecnosti se k tomu dostavame. “
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Patricia také poukazuje na to, Ze zatimco starSi generace mohou udrzitelnost stdle povazovat za
méné dlleZitou a ne za prioritu, mladsi ¢lenové rodiny si uvédomuiji jeji vyznam pro budoucnost
spolecnosti. Chapou, Ze prijeti udrZitelnych postupl neni prospésné pouze pro Zivotni prostredi, ale
Ze je nezbytné pro rlst spolecnosti a jeji celkovou identitu.

»,Generacni posun v pristupu k udrzitelnosti je v mé spolecnosti zrejmy.
Starsi generace casto povaZuje ekologické postupy za nediileZité, zatimco
druhd generace je miiZe akceptovat, pokud je to nutné. Dnes vsak
uzndvdame udrzitelnost jako zasadni pro ochranu planety. | kdyz nékdo
zpochybnuje existenci klimatickych zmén, sniZovani spotreby a Setreni
zdroji zistdvd vyhodné. Setfi penize a prospivd viem, bez ohledu na to,
jaké ma kdo nazory na zménu klimatu. To je pohled, ktery se snazim sdilet
a prosazovat.”

Jedna z nejnovéjsich iniciativ v oblasti ekologickych postup( v sidle spole¢nosti Grupo el Castillo se
zaméruje na opétovné vyuzivani materidld, tfidéni odpadu a sniZovani spotieby. Zpocatku se tyto
zmény zdaly byt zdrcujici, ale ukazalo se, Ze jsou skute¢né proveditelné. Kancelar nyni tiskne jen to,
co je skutecné nezbytné.

Kromé toho spolecnost jiz rok a pul pracuje na zavedeni normy ISO 14001 pro environmentalni fizeni
v socidlné-zdravotnickém sektoru. Klicovym aspektem této certifikace je prijeti postupl tridéni
odpadu. Vyzvou zde vsak je, Ze nejde jen o vzdélavani zaméstnancu, ale zahrnuje také vyuku lidi
(pacientll), o které v téchto centrech pecujeme. Napfiklad ve zdravotnickém stfedisku s 300
obyvateli, z nichz mnozi jsou starsi a o tfidéni odpadu nikdy neslysSeli ani ho nepraktikovali, je tento
Ukol obzvlasté narocny. Patricia rika: "Je to velmi obtizné:

»Vyzvy jsou vsak pFileZitosti k rustu a pokroku. UdrZitelnost by méla byt
vzdy na mysli kazdého z nas.”

Dalsim vyznamnym Ukolem spoleénosti Grupo El Castillo je rozsifit tyto ekologické postupy do vsech
svych stredisek. Spole¢nost provozuje fadu malych stfedisek, rezidenci a zatizeni pro nezletilé, coz
komplikuje zavadéni jednotnych postupt udrzitelnosti. Usili se v souc¢asné dobé soustfedi na vétsi
stfediska, kde se pravé zavadi norma ISO 14001 pro environmentalni fizeni. To zahrnuje nejen
Skoleni zaméstnanc(, ale také vzdélavani osob, o které se spole¢nost stard, napfiklad starSich
obyvatel, ktefi nemusi byt obezndmeni s tfidénim odpadu. ,Nase cesta k udrzitelnosti je teprve na
zaCatku. Rozsifenim téchto ekologickych postupl do vSech nasich stredisek mliZeme pozitivné
ovlivnit nd$ milovany rodinny podnik i komunity, o které pecujeme.”
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hn Otazky k zamysleni
- Jsme otevreni naslouchat mlad$im generacim a prijimat nové technologie nebo
metody, aby se nds prechod na ekologickou spole¢nost uskutecnil?
- Jak mGzeme zapojit nase zaméstnance a klienty do nasi cesty k udrzitelnosti a vytvofit
tak zelenou kulturu, které se vsichni citi byt souéasti?
- Je celd nase rodina zajedno v tom, Ze ve firmé uplatiiujeme udrzitelné postupy? Vidime
vSichni dlouhodobé ptinosy, nejen kratkodobé efekty?

18
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‘]_EI POUCENI A OPATRENIi, KTERA JE TREBA ZVAZIT NA ZAKLADE
7  pRIPADOVYCH STUDII.

Spoluprace mezi rliznymi generacemi v rdmci rodinného podniku pfi pfijimani ekologickych politik
je velmi zajimavé téma, které zahrnuje kombinaci obchodnich tradic s potfebou inovaci
a udrzitelnosti. RGzné generace v rodinném podniku s sebou prindseji rizné zkusenosti a vize: starsi
generace maji tendenci oceriovat stabilitu a tradici, zatimco mladsi generace jsou vice naklonény
zménam, zejména v otazkach, jako je udrzitelnost a inovace. Vyzvou je najit spolecny zaklad, ktery
umozni véem generacim pozitivné a synergicky pfispét k ptijeti ekologickych politik. Zde je nékolik
bod( k uceni a opatreni, ktera je tfeba v této souvislosti zvazit.

E Hledani shody meazi pfislusniky riznych generaci
*S  Body k uéeni

» Rodinné podniky maji ¢asto dlouhodobou vizi, kterd presahuje ekonomicky Zivotni
cyklus a mlze podpofit zavadéni ekologickych postup(l. Tento pfistup muize byt silnou
strdnkou integrace udrzitelnych politik, protoZze environmentalni politiky maji
dlouhodobé ucinky, které se dobre shoduji s generacni perspektivou.

> Razné generace v rodinné firmé mohou mit velmi odli$né nazory na udrzitelnost. Starsi
generace se napfiklad mohou soustfedit na financni stabilitu a zavadéni osvédcenych
technologii, zatimco nové;jsi generace mohou mit vétsi povédomi o Zivotnim prostredi
a byt otevrenéjsi investicim do technologickych inovaci nebo radikalnich zmén. Je velmi
dilezité naudit se tyto rozdily v mysleni zvladat, aby se predeslo konfliktim a nasla se
rovnovaha.

> Mladsi generace mohou udit starsi generace, jak se ekologicka politika mGze stat pakou
pro inovace a rlst v dlouhodobém horizontu, zatimco zkusenéjsi generace mohou ucit,
jak je dulezité uvaZzovat o udrzitelnosti pragmatickym zplsobem, aniz by byla ohrozena
financni stabilita spole¢nosti. Vzajemné vzdélavani je klicovym krokem pro efektivni
spoluprdaci.

» Rodinné podniky obvykle ocenuji hodnoty, jako je spolehlivost, odpovédnost a péce
o budouci generace. Tyto hodnoty se velmi dobre shoduiji s cili ekologické politiky, které
lze prezentovat jako zpuUsob, jak ctit a chranit rodinné dédictvi a zajistit solidni
budoucnost pro dalsi generace.
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Akce, které je tfreba zvaizit:

> Vytvoreni mezigeneraéniho féra pro udrzitelnost: Clenové rGznych generaci by se méli
pravidelné setkdvat, aby diskutovali o ekologickych politikdch a definovali spole¢né
strategie. Tato setkdni by mohla byt pfilezitosti k vyméné ndzor(, naslouchani ndzorim
a hledani spolecnych feseni, ktera by vyhovovala potfebam vsech. Mezigeneracni forum
umoziuje zhodnotit rizné zkusenosti a kompetence.

> Prijméte spolecnou vizi a definujte spolecné cile: Je nezbytné, aby se vSechny generace
shodly na cilech a prioritach pro pfijeti ekologickych politik. Rodina se naptiklad mize
rozhodnout stanovit si cil snizit emise CO2 nebo zvysit energetickou Uc¢innost. Spolecnd
vize je vychozim bodem pro koordinovand opatreni.

> Podporovat prijeti politiky Skoleni a rekvalifikace: StarSi generace nemusi byt
obezndmeny se vSemi inovacemi souvisejicimi s udrzitelnosti, jako jsou zelené
technologie nebo ménici se predpisy v oblasti zZivotniho prostiedi. Poradani specifickych
Skoleni nebo novinkdch o tématech udrzitelnosti (také prostifednictvim externich
konzultantd) muUze byt uzZitecné pro zvySeni informovanosti vSech generaci a jejich
sladéni se stejnymi otdzkami.

> Podporovat aktivni ucast vSech generaci na strategickych rozhodnutich: Pfi
rozhodovani
o ekologickych politikach je uZite¢né, aby kazda generace méla moznost vyjadrit sv(j
nazor. Mladsi generace mohou davat prednost inovativnim a prevratnym resenim,
zatimco starsi generace mohou byt konzervativnéjsi, takze je dulezité najit rovnovahu
mezi inovacemi
a kontinuitou.

» Integrace udrzitelnosti do obchodnich tradic: Ekologické postupy by nemély byt
vnimany jako "preruseni” rodinné tradice, ale spiSe jako vyvoj, ktery respektuje a chrani
to, co bylo vybudovdno. Pokud ma napfiklad rodinny podnik dlouhou zemédélskou
tradici, prechod na udrzitelné zemédélské postupy by mohl byt zplisobem, jak ctit tradici
a zaroven zachovat konkurenceschopnost a respektovat Zivotni prostredi.

» Podpora kultury udrzitelnosti v podniku: Mladsi generace by mély byt podporovany v
podpore ekologické kultury v podniku. Toho lze dosahnout prostfednictvim osvétovych
iniciativ nebo pilotnich projektl udrZitelnosti, v jejichZz rdmci se kazda generace, véetné
té starsi, mUze presvédcit o prinosech zelené politiky v praxi.

> Vyuzivejte rodinnou spravu k podpore ekologickych politik: V rodinnych podnicich je
rodinnd sprava klicova pro pfijimani spolecnych strategickych rozhodnuti. Zaclenéni
udrzitelnosti do postupl Fizeni (napf. rodinnych schizi) mUZze podpofit pfrijeti
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ekologickych politik na celém svété. UzZitecnym krokem muze byt vytvoreni rodinného
vyboru pro udrzitelnost nebo kontaktni osoby odpovédné za udrzitelnost.

Integrace ekologickych postupti do firemni kultury
Body k uceni:

>

>

Zeleny prechod neni jen o zavadéni zelenych technologii nebo postup(, ale musi byt
integrovan do firemni kultury, aby byl Gspésny.

Pro uspésné zavedeni ekologickych postupl je zasadni zapojeni zaméstnancli a podpora
udrziteIného mysleni ¢len tymu.

Akce, které je treba zvazit:

>

Definujte jasné firemni hodnoty: Jasné sdélte vizi a posldni spolecnosti v oblasti
udrZitelnosti Zivotniho prostiedi. Zasady spolecnosti by mély byt zdokumentovany
a snadno pfistupné vsem.

Podporovat kulturu udrZitelnosti: Vytvorte interni tym zabyvajici se udrzitelnosti
a zapojte do procesu prechodu vSechny zaméstnance. Poradejte seminare a Skoleni,
abyste zvysili povédomi a motivovali zaméstnance.

Stanovte si jasné a méfritelné cile: Stanovte si konkrétni cile udrzitelnosti a pravidelné
mérte dosazeny pokrok, aby si vSichni byli védomi dosazenych vysledka.

Odménujte udrzitelné chovani: Motivujte zameéstnance, ktefi ptispivaji ke zlepseni
udrzitelnosti, napf. odménovanim téch, ktefi navrhuji inovativni reSeni ke snizeni
dopadu na zivotni prostredi.

Uspésné projekty: Sdilejte Uspésné pFibéhy o udrZitelnosti ve firmé, které ukazuiji, jak
individudlni a kolektivni akce pozitivné ovliviuji Zivotni prostredi.

Pfijmout praktické environmentalni politiky: Pfezkoumejte a optimalizujte provoz
spolec¢nosti s cilem snizit ekologickou stopu, napfiklad odpovédné vyuzivani zdroju,
nakladani s odpady, energetickou uc¢innost a zavadéni ekologickych dopravnich reseni.
Podporujte udrzitelnou volbu: Nabidnéte pobidky pro zaméstnance, ktefi pouzivaji
udrzitelné dopravni prostredky, jako je jizda na kole nebo verejna doprava, nebo kteri
v kanceldfi pfijmou feSeni Setrnd k Zivotnimu prostfedi (napt. snizeni mnozstvi plast
a pouzivani ekologicky Setrnych vyrobka).

Udélejte z udrzitelnosti kazdodenni hodnotu: Podporte napftiklad praci na dalku, abyste
omezili cestovani, podporte sdileni firemnich aut nebo prezkoumejte hospodareni
s vodou a energii v kancelafich.

22



Reg l OV IS | (9] n A ASOCIACE MALYCH A STREDNICH

PODNIKU A ZIVNOSTNIKU €R
GmbH Schwerin

-
KNIOW/ PR | “°TRD.
HUUbl: sonkoeine university | Entrepreneurship

Business School and Ownership

cnprojects

www.greensufabu.eu

3

00
SUFABU

A STREDNICH PODNIKU V EVROPE

PODPORA RODINNYCH PODNIKU | PRIJETI VYZEV ZELENE TRANSFORMACE PRI BUDOVANI UDRZITELNEHO EKONOMICKEHO MODELU MALYCH

Erasmus + - Co-funded by

the European Union

IMPRESE TC

om™n i a

sustainability | research | innovation

2023-1-DE02-KA220-VET-000157996 | PARTNERSTVI PRO SPOLUPRACI V OBLASTI ODBORNEHO VZDELAVANI A PRIPRAVY

FINANCOVANO EVROPSKOU UNII. NAZORY VYJADRENE JSOU NAZORY AUTORA A NEODRAZI NUTNE OFICIALNI STANOVISKO EVROPSKE UNIE Cl EVROPSKE VYKONNE

AGENTURY PRO VZDELAVANI A KULTURU (EACEA). EVROPSKA UNIE ANI EACEA ZA VYJADRENE NAZORY NENESE ODPOVEDNOST,




